BOTHONG TINVATRUYENTHONG ~ CONGHOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
Pic lap - Tw do - Hanh phic

S6: 04 /2012/TT-BTTTT Ha Néi, ngay 13 thang 4 nam 2012

THONG TU
Quy dinh vé quan Iy thué bao di djng tra trudc

Cén it Ludt Vién fho‘ng ngay 23 thang 11 nam 2009:

Can cit Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thdng 4 nam 2011 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét va hwong dén thi hanh mét so diéu ciia Ludt Vién
thong;

Can cw Nghi dinh s6 18 7/2007/NB P ng&v 25 thang 12 nam 2007 cua
Chinh phii vé chitc nang, nhiém vu, quyen han va t6 chitc bg may cua Bo Thong
tin va Truyén théng, duoc sita d6i, bo sung theo Nghi dinh s6 50/2011/ND-CP
ngay 24 thang 6 nam 2011,

Xér dé nghi cua Cuc truong Cuc Vién thong,

Bé truong Bo Thong tin va Truyén théng ban hanh Théng tw Quy dinh vé
quan Iy thué bao di dong tra trudec.

CHUONG I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diu chinh

Théng tu nay quy dinh vé quan Iy thué bao di dong tra tru'cc bao gém hoat
dong dang ky, luu gilt va sir dung céc thong tin thué bao va s6 thué bao cua ca
nhén, ngudi dimg tén dai dién cho co quan, t chirc st dung dich vu vién théng
di dong mat dat tra trudc.

Pitu 2. Poi twong 4p dung
Théng tu nay ap dung di véi:

1. Co quan hanh chinh nha nuéc cac cap c6 lién quan truc tiép dén hoat
dong quén 1y va st dung dich vu di dong tra trude.

2. Doanh nghiép cung cap dich vu vién théng di dong.
3. Pai Iy phan phdi SIM thué bao.
4. Chi diém ding ky thong tin thué bao.

5. Chu thué bao di dong tra trudec.
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Dicu 3. Giai thich o ngiv
Trong Thong tu nay céc tr ngli duéi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Dich vu vién thong di dong mat dat tra trude (sau day goi tat 1a dich vu di
dong tra trudce) 1a dich vu ma nguoi st dung dich vu phai trd tién trude cho
doanh nghiép cung cp dich vu vién thong di dong théng qua hinh thic nap tién
vao tai khoan thué bao di dong dugc gén véi thé SIM tra trude hodc méy dau
cudi di dong tra trude (loal khong dung thé SIM) hodc cac hinh thic tuong tu
khéc.

2. Doanh nghiép cung cip dich vu vién théng di dong (sau day goi tit Ia
doanh nghiép cung cdp dich vu di déng) 14 doanh nghiép vién théng duoc Bo
Théng tin va Truyén thong céip phép thiét lap mang, cung c4p dich vu vién théng
di dong mat dat.

3. Pai Iy phan phéi SIM thué bao 14 té chire, ¢4 nhan giao két hop dong v6i
doanh nghiép cung cip dich vu di déng hodc véi Pai 1y phan phéi SIM thué bao
c6 giao két hop ddng véi doanh nghiép cung cip dich vu di déng lam dai ly dé
bén lai SIM cho cac t6 chire, ¢4 nhan khéc.

4. Chu diem dang ky théng tin thué bao 14 t6 chirc, ¢4 nhan di ky két h 10p
dong ty quyén Uep nhan dang ky théng tin thué bao vdi doanh nghiép cung cap
dich vu di dong.

5. Chu thué bao di dong tra trude (sau ddy goi tat la chi thué bao) 1a ca
nhan, ngudi ding tén dai dién cho co quan, t6 chire st dung dich vu vién thong
di dong wra trude, bao gom:

a) Chu thué bao str dung dich vu di dong tra trudc;

b) Chu thué bao s dung céc dich vu vién thong di dong tra trude khac theo
quy dinh cia B Thong tin va Truyén thong.

6. Co so du liéu théng tin thué bao di dong tra trude 1a tdp hop cac trang
thiét bj (bao gdm ca phén ctmg va phan mém) duoc lién két v6i nhau dé phuc vu
viéc ¢dp nhét, luu git, quan 1y va sir dung théng tin thué bao cia doarh nghiép
cung cép dich vu di dong.

7. SIM la b6 xdc dinh thué bao duoc ding trong thiét bi dau cudi thué bao
di dong dé chira thong tin vé s6 thué bao di dong, dich vu ctia thué bao va doanh
nghiép cung céap dich vu di dong. SIM c6 ba loai sau:

a) SIM chua ding ky théng tin thué bao 1a SIM di dugc khai béo s6 thué
bao di dong, da duge khai bao dich vu, ¢6 hodc chua ¢6 tién trong tai khoan va
chua ¢4 thong tin chi thué bao trén co 56 dir [idu théng tin thué ba
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b) SIM da dang ky thong tin thué bao la SIM da duoc khai bao sé thué bao
di dong, da duoc khai bdo dijch vu, c6 hodc chua ¢é tién trong tai khoan (tai
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khoan bao ¢om tai khoan goc, khuyén mai) va da co théng tin chu thué bao trén
co s dir liéu théng tin thué bao sau khi nguoi sit dung ding ky thong tin thué
bao theo quy dinh tai Thong tw nay. SIM di dang ky thong tin thué bao c6 hai
loai:

- Chua kich hoat dua vao sir dung.
- Dé kich hoat dua vao str dung ¢ trang thai mo hai chiéu hodc khoa mot

chiéu hodc khéa hai chiéu nhung con thot han sir dung theo quy dinh;

c) SIM da nang 1a SIM ngoai céc chitc nang ctia SIM thué bao duoc guy
dinh tai Khoan a, Khoan b Diéu nay con c6 chiic nang dang ky théng tin thué
bao truc tuyén.

Dicu 4. Nguyén tic ding ky, lwu giit va siv dung théng tin thué bao

I. Phuong thie, thii tuc dang ky phai hop Iy, don gian; khéng gay phién ha
va kkhong Jam phat sinh thém chi phi cho chii thué bao.

2. Bam bao thong tin thué bao duge dang ky, luu giit théng nhat, tap trung,
tin c@y va su dung diung muc dich.

3. Dam bao bi mat thong tin thué bao theo quy dinh cla phép luft, trir cc
trudng hop sau day:

a) Ch thué bao déng ¥ cho cung cap cac thong tin ctia minh;

b) Cac doanh nohlep cung cap dich vu di dong c6 thoa thuan bang vian ban
v6i nhau vé viée trao déi, cung cap théng tin thué bao dé quan Iy cudc phi sur
dung va ngan chan hanh vi trén tranh thyc hién nghia vy theo hop déng cua chi
thué bao;

¢) Khi ¢6 yéu cau clia co quan nha nude c6 thim quyén theo quy dinh cia
phap luat.

Dicu 3. Cic hanh vi bi nghiém cim trong hoat dong dang ky, Iwu giir va
s dung thong tin thué bao di dong tra trude

L. St dung chimng minh nhén dan hofic ho chiéu ctia nguoi khéc dé ding ky
théng tin thué bao.

2. Sur dung ching minh nhén dan hodc hé chiéu cia minh dé dang ky théng
tin thué bao cho ngudi khac trlr trudng hop quy dinh tai Khoan 2, Biéu 7 cla
Thoéng tu nay.

3. Kich hoat dich vy di dong tra trude cho thué bao khi chinh chii thué bao
van chua thue hién viéc dang ky théng tin thué bao theo quy dinh.

4. Mua ban. luu théng trén thj truong SIM di duoc kich hoat sin dich vu di
dong tra trude khi chua dang ky thong tin thué bao theo quy dinh (chua dang ky
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théng tin thué bao hodc dang ky théng tin khong theo quy dinh tai Piéu 7 cua
Thong tur nay).

5. Tiét 1o, st dung thong tin thué bao di dong tra trude trai phap luat.

6. Mua ban, luu thong, sir dung SIM da nang dé dang ky thong tin thué bao,
thiét b cé chire nang kich hoat SIM thué bao khéng cin phai bé SIM.

CHUONG I¥
PANG KY, LUU GIU' VA SU DUNG THONG TIN
THUE BAO DI PONG TRA TRUOC
Diéu 6. D6i twgng ding ky

Moi 601 twong quy dinh tai Khoan 5 Diéu 3 déu phai dang ky thong tin thué
bao, bao gom:

1. Chi thué bao mua SIM m&i dé st dung dich vu di dong tra trudc.

2. Chu thué bao dang st dung dich vu di dong tra trude nhing chua dang
ky thong tin thué bao.
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3. Chu thué bao thay d6i thong tin thué bao d4 dang ky.
Diéu 7. Thi tuc ding ky thdng tin thué bao

1. Cac chu thué bao dugc quy dinh ta1 DIEU 6 phai dén danc ky truc tiép tai
diém dang ky thong tin thué bao dé cung cip so thué bao, xuit trinh ching minh
nhan dan (hodc ho chiéu) dbi véi ngudi ¢é qudc tich Viét Nam, ho chiéu dang
con thoi han str dung d6i véi nguoi 6 qudc tich nudc ngoai, gidy gidi thiéu
cing v6i ban sao Gidy dang ky kinh doanh hoic Glay phép thanh lap cua co
quan, t6 chic déi véi nguoi dai dién cho co quan, té chire cho nhan vién hojc

chi diém ding ky théng tin thué bao (sau day goi la nhan vién giao dich); dién
thong tin ding ky vao “Ban khai théng tin thué bao di dong tra truéc” theo mau
théng nhat do doanh nghiép ban hanh.

2. Dbi véi ngum duéi 14 wéi (khéng co chimg minh nhan din hodc ho
chiéu) phai ¢6 bd me hoic nguoi gidm ho theo quy dinh cta phap lut dirng bio
lanh dang ky.

3. Noi dung ciia Ban khai thong tin thué bao di déng tra trude t6i thiéu phai
co dav da théng tin dudi day:

a) D61 voi chu thué bao Ja ca nhan quoc tich Viét Nam:
- SH may thué bao dé}-‘ di (m3 mang va s thué bao);

- Ho va tén day du ctia chii thué bao (theo chiing minh nhan dan hodc ho
chiéu);
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- Neay thang nam sinh cua chu thué bao;

- 86 chimg minh nhan dan hofc s6 ho chiéu, noi cap, ngay cap cia chu
thué bao (dang con trong thoi han st dung).

b) Ddi véi chu thué bao 14 ca nhan quoc tich nudce ngoai:

S6 may thué bao day du (ma@ mang va s6 thué bao);

Ho va tén déay & ctia chi thué bao (theo ho chiéu);

Ngay thang nidm sinh cua chu thué bao;

Qubc tich cua chu thué bao;

S4 hé chiéu, noi cép, ngay cap cla chi thué bao (dang con trong thoi
han str dung);

Thi thue (Visa) con thoi han luu hanh tai Viét Nam.

¢) D6i v6i chu thué bao la nguoi ding tén dai dién cho co quan, t6 chuc:

S6 may thué bao day dii (md mang va so6 thué bao);

Tén goi va dia chi giao dich clia co quan, t6 chic (theo gidy gi6i thigu);

Ho va tén day du cua nguoi ding tén dai dién;
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Ngay thang nam sinh ctia ngudi dimg tén dai dién;

- S6 chirng minh nhén dén, s6 hd chieu, noi céap, ngay cap cua nguoi
dimg tén dai dién (dang con trong thoi han sir dung).

4. Xhi tiép nhan dang ky théng tin thué bao, nhan vién giao dich phaj yéu
cAu chti thué bao cung cap ban sao ching minh nhan dan, hd chiéu @é luu gif,
ban gde dé dbi chiéu; sao (photocopy) hodc quét (scan) lai chimg minh nhan
dan, ho chiéu (d8i voi cac diém dang ky théng tin thué bao tai cac phudng thude
céc quan, thi x4, thanh phd thude tinh); kiém tra va dbi chiéu véi thong tin trong
“Ban khai thong tin thué bao di dong tra truge”. Trong trudng hop phét hién ban
khai théng tin thué bao khéng ding véi ching minh nhén dan, ho chiéu xut
trinh; hodc chung minh nhén dén, ho chidu khong hop [€ thi nhan vién giao dich
khéng duoc chap nhin thong tin ding ky va phai thong bao cho chi thué bao
biét.

5. Ban sao hodc quét chimg minh nhén dén, ho chiéu va sb liéu théng tin
thué bao da duoc ding ky hop 1é tai diém dang ky théng tin thué bao phai duoc
cap nhat vao co s¢ dir liéu tép trung clia doanh nghiép cung cap dich vu di dong
chim nhét 14 12 gio ké tir khi tiép nhan dugc ban khai dang ky théng tin thué
bao cling véi tén. dia chi cua chu diém dang ky théng tin thué bao da tiép nhan
dang ky qua dudng két ndi intemet gitia diém dang ky thong tin thué bao véi
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doanh nghiép cung cap dich vu di déng. Khéng duoe st dung dich vu nhan tin,
dién thoai, Fax va SIM da néing dé dang ky va chuyén théng tin thué bao.

6. Cht sau khi da hoan thanh viée cip nhét thong tin thué bao dugc dang ky
hop 1é vao co so dix heu tap trung cta doanh nghiép cung cap dlCh vu di dong thi
doanh nghiép cung cap dich vu di dong mdi duge dap tmg nhu cau kich hoat cia
chii thué bao ddi véi sb thué bao di dugc dang ky.

7. Chu thué bao c6 thué bao da kich hoat dva vao sir dung & trang thai ma
hai chiéu hoZc ld]oa mot chleu hoac khéa hai chiéu nhung con thoi han sir dung
heo quy dinh néu chuyén quyén sir dung cho nguoi khéc thi ngudi nhan chuyén
quven su dung phai dang ky lai thoncr tin thué bao cham nhét 10 ngay lam viéc
ké tir thoi diém nhan chuyén quyén st dung.

Dicu 8. Pi¢m ding ky théng tin thué bao
1. Viéc diéng ky théng tin thué bao duoe thue hién tai:

a) Diém cung cap dich vu vidn théng cbéng cong cd ngudi phuc vu clia
doanh nghiép vién théng;

b) Piém dang ky thonc tin thué bao dugc doanh nghiép cung cap dich vu di
déng ky hop dong ty quyén tiép nhén dang ky thong tin thué bao.

2. PBiém déng ky thong tin thué bao phai c6 day du cac diéu Kkién sau:
a) Diéu kién vé phap ly:

- P6i v6i cha diém dang l\} théng tin thue bao la ca nhén, phai la nguoi cé
quoc tich Viét Nam tr 18 tudi trd Ién, c6 gidy chimg minh nhéan dén hodc hé
chiéu hop 1¢ va con thoi han theo quy dinh;

- Déi véi chu diém dang ky théng tin thué bao la doanh nghiép phai c6 gidy
ching nhan dang ky kinh doanh hop 1¢;

- Cé cam két thue hién ding céc quy dinh vé& quan 1y thué bao di dong tra
truoe véi doanh nghiép cung cap dich vu di dong ky hop déng ty quyén tiép
nhén dang ky théng tin thué bao.

b) Biéu kién t6i thiéu vé dia diém va nhan vién giao dich:
- C6 dia diém dang ky thono tin thué bao ¢6 dinh, dia chi cu thé, 5 rang, c6

mit bang danh riéng lam diém tiép nhan dang ky thong tin thué bao dién thoai di
déng tra trudc, ¢b quyén sir dung hop phép dia diém va mit bang nay;

- C6 dién tich mat bang danh riéng t6i thidu 1a 20m* déi véi cac diém dang
ky théng tin thué bao tzu cac phuong thude cac quén, thj xa, thanh phé thude
tinh; C6 dién tich mat bang danh riéng 161 thidu 1a 10m? déi véi cac diém dang
ky thong tin thué bao tai céc xa tai cac ving con lai;
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- Cé niém yét quy trinh va tha tuc dang ky théng tin thué bao dién thoai di
dong tra trudc:
- Nhén vién giao dich va chit diém dang ky théng tin thué bao duoc doanh
nghiép cung cap dich vu di dong tap huan, dao tao vé quy trinh, thi tuc ding ky
thong tin thué bao.

¢) Diéu kién 161 thiéu vé trang thiét bi:

- Co trang bi may tinh chira phan meém luu gitr, dang kv, quan ly thué bao
va dugc két noi véi doanh nghiép vién théng dé truyeén thong tin thué bao veé co
s¢ dit liéu cua doanh nghiép vién thong;

- C6 trang bi méay Photocopy hodc may Scan dbi véi céc diém ding ky
théng tin thué bao tai cac phuong thude cac quan, thi xa, thanh phé thudce tinh;

- C6 bién hidu Diém ding ky théng tin thué bao.

3. Doanh nghiép cung cép dich vu di déng chi duoc k)'z hop dong Uy quy én
'ép nhan dang ky thong tin thué bao di déng tra truéce dbi voi ca nhan, doanh
nghiép c6 ddy du céc diéu kién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

Pidu 9. Sir dung hiéu qua kho s6 di dong

1. Do kho s di déng 12 hitu han, d& bao dam sir dung tiét kiém, hidu qua va
cong bang tai nguyén vién thong, méi mdt ¢4 nhan chi duge s dung s6 chimg
minh nhan dan, ho chiéu ciia minh dé dang ky 161 da ba (03) s6 thué bao di déng
tra trude cla mdi mang théng tin di déng. Treong hop ca nhan 1a ngudi dimg
tén dai dién cho co quan t6 chire chi duoc sir dung sb ching minh nhén dan, ho
chiéu ciia minh dé dang ky t5i da mét trim (100) sé thué bao di déng tra trude
ciia moi mang thong tin di déng.

2. Thoi gian doanh nghiép luu giir s6 cia thué bao trén hé thong sau khi
thué bao da bi khoé 02 chiéu la 30 ngay. Sau thoi gian trén s6 thué bao s& duge
tai sir dung.

3. Chi thué bao bét du st dung dich vu di dong tra truée duge quy dinh tai
Khoan 1 Diéu 6 cham nhat 72 gid ké tir khi hoan thanh ding ky théng tin thué
bao tai diém dang ky théng tin thué bao néu khéng kich hoat st dung dich vu thi
thong tin thué bao da dang ky s& bi hily. Chit thué bao muén sir dung dich vu
phai lam thi tue nhu dbi véi thué bao méi,

Piéu 10. Lwu gii thong tin thué bao

. Hé théng co 56 dir lidu chia théng tin thué bao clia doanh nghiép duge
xdy duno tap trung va théng nhat trong timg doanh nghiép cung cép dich vu di
ddng dé thu thap, cap nhat, luu gilt, quan ly théng tin thué bao phal dugc t6 chirc
khoa hoc, tin céy, an toan.
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2. Co so dir lidu thénc tin thué bao cua doanh nghiép cung cap dich vu di
dong phai dam bao sin sang két ndi véi co s& dit lidu cia cc co quan quan ly

nha nude dé s dung cho céc trudng hop quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu
11.

3. Ban khai thong tin thué bao di dong tra trude phai dugc luu gitr bang ban
gidy trong thoi gian 161 thiéu mudi hai (12) thang ké tir ngay dang ky dé phuc vu
vige kiém tra, dbi soat cia co quan quan ly.

4. Ban sao chimg minh nhan dan, ho chiéu phai dugc hru gid trong thot
gian t61 thiéu muodi hai (12) thang déi vaéi ban giay va nam (035) nam doi véi ban
mém k€ tu ngay dang ky dé phue vu viée kiém tra, d6i soét cla co quan quan ly.

Dicu 11. Sir dung thdng tin thué bao

Théng tin thué bao chi duge cung cap, sir dung cho cac muc dich sau day:

1. Phuc vu cho ¢ong tac dam bao an toan, an ninh thdng tin.

2. Phuc vu cho ¢6ng tac quan Iy nha nude vé mang ludi, dich vu va quan ly
tai nguyén vien théng.

3. Phue vu cho hoat dong quén ly, khai thac mang va cung cép dich vu cua
doanh nghiép cung cap dich vu di dong.

Pitu 12. Kiém tra thong tin thué bao

1. Doanh nghiép cung cép dich vu di dong 6 chic va hudng dan phuong thic
truy cap (trén W eb51te) va théng bao (bang tin nhén) dé chu thue bao di dong tra trude
biét, truy cép, kiém tra dugc thdng tin thué bao cla chinh s6 thué bao ma minh dang
sur dung. Phu ong thic kiém tra phai bao dam bi mat théng tm cho ngudi str dung theo

nguyén tic la thué bao chi kiém tra duoc thong tin cha s6 thué bao dang sir dung
nhung khong kiém tra duoc théng tin cua céc s6 thué bao khac,

2. Béi v6i vige kiém tra thong tin thué bao bang hinh thire nhén tin, dé kidm tra
théng tin thué bao dang str dung chii thué bao nhén tin theo ¢t phap TTTB gui 1414,
Sau khi nhan dugc ban tin tir chi thué bao gl doanh nghiép cung cdp dich vu di déng
phai g 0u1 Jai ban tin théng bao cho chu thué bao biét thng tin thué bao da dang ky cla
chinh s6 thué bao do bao gdm c4c ndi dung chinh sau: ho va tén; ngay sinh; s6 chimg
minh nhan dén; noi cap.

CHUONG 111
TRACH NHIEM THU'C HIEN PANG KY VA QUAN LY THUE BAO
DI PONG TRA TRUOC
Yidu 13, Trach nhi¢m cia co quan quan ly nha nuée

I. B Thong tin va Truyén thong:
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a) Chi dao cac don vi thugc Bé va cac doanh nghiép cung cép dich vu di
dong dong t6 chue tuyén truyén, pho bién viée thue hién Théng tu nay trén céc
phuong tién théng tin dai ching dé hudng dan du Judin va ngudi sir dung dich
Vi

b) X4y dung, ban hanh ké hoach trién khai viéc quan ly thué bao di déng tra
trude theo quy dinh nay;

¢) Hudng dan, kiém tra, thanh tra x(r Iy vi pham va giai quyét khiéu nai, té
céo trong cac hoat dong dang ky, luu gilr va str dung thong tin thué bao di déng
tra truoc theo thdm quyén va cac quy dinh hién hanh cta phap luat;

d) Cha tri phéi hop véi Bé Cong an, Bd Qubc phong, Uy ban Nhan déan cac
tinh, thanh phé trye thudc Trung wong trién khai viéc quan ly thué bao di dong
tra trudc theo quy dinh;

d) Xay dung hé thong k¥ thuat két ndi t6i céc doanh nghidp cung cap dich
vu di dong phuc vu viéc thu thap, luu gilt, quan 1y so liéu thué bao di dong.

2. Uy ban Nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chi dao S&
Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri, phoi hop véi Cong an tinh, thinh phd @ tuyén truyén, hudng
dan cac doanh nghiép, dai ly thong tin di déng trén dia ban trong ding ky, luu
gilr va str dung thong tin thué bao theo céac quy dinh tai Thong tu nay;

b) Thanh tra, kiém tra, x(r Iy vi pham hanh chinh va giai quyét khiéu nai, t
céo trong hoat dong déng ky, luu gilt va su dung théng tin thué bao di dong tra
trude trén dia ban theo tham quyén, theo quy dijnh hién hanh cta phép luat;

¢) Khi thanh tra, kiém tra, phat hién dugc chi diém dang ky thong tin thué
bao trén dia ban vi pham cac hanh vi bi nghiém cdm quy dinh tai Piéu 5 cua
Théng tu ndy va xtt ly vi pham hanh chinh theo quy dinh vé quéan 1y thué bao di
déng tra trude, c6 van ban yéu cdu doanh nghiép cung chp dich vu di déng chdm
dit hop ddng uy quyén véi chil diém dang ky théng tin thué bao, dong thoi
thdng bdo cho cic doanh nghiép cung cép dich vu di dong khac chdm dut hode
khong duge ky hop déng Gy quyén déi véi chi diém ding ky thong tin thué bao
nay;

d) Khi thanh tra, kiém tra, phét hién duge chu diém ding ky théng tin thué
bao trén dia ban vi pham cac quy dinh tai Khoan 2 Diéu 8, ¢6 van ban yéu cau
doanh nghiép cung cap dich vu di dong cham dut hop déng uy quyén véi chi
diém dang ky thong tin thué bao.

Dicu 14. Trach nhiém ctia doanh nghifp cung cdp dich vy di déng

1. Dau tu xdy dung hé théng ky thuit, co s& dix liéu dé thu thap, luu git,
quan ly théng tin thué bao. Té chiic van hanh, khai thac an toan hé thong trang
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thiét bi phuc vu viéc dang ky, luu gitt va sir dung ‘Lhong tin thué bao theo cac
quy dinh tai Thong tu nay. Té chitc va phéi hop trién khai viéc két ndi co so dit
lidu thong tin thué bao véi co sé dit liéu cua co quan quan ly nha nudce chuyén
nganh vé vién thong va an ninh quée gia.

2, Trién khai diém dang ky théng tin thué bao:

a) Tai moi phuong, xi trén ca nudc cac doanh nghiép cung cap dich vu di
dong chiém thi phan khong ché phai trién khai it nhat mét diém déng ky thong
tin thué bao bang mot trong céc hinh thirc sau day:

- Tu trién khai diém dang ky thong tin thué bao clia doanh nghiép;

- Hop téc véi doanh nghiép cung cép dich vu di dong khac dé cing trién
khai diém dang ky thong tin thué bao;

- Ky hop déng ty quyén cho Téng cong ty Buu chinh Vlet Nam, Céong ty ¢b
phan Buu chinh Viettel, Trung tdm Buu chinh Sai Gon trién khai diém dang ky
thdng tin thué bao tai cac Buu cue, diém Buu dién Van hoa x3;

- Ky hop dong ty quyen cho céc doanh nghiép cung cap dich vu di ddng
khéc dé trién khai diém ding ky thong tm thué bao tai cac diém dang ky thong
tin thué bao ma céc doanh nghiép do tu trién khai.

b) Tai mdi quén, huyén, thi x&, thanh phé thudc tinh, cac doanh nghiép
cung cép dich vu di déng chiém thi phan lchéng ché phai tu trién khai it nhat mt
diém dang ky théng tin thué bao cia doanh nghiép. Céc doanh nghiép cung cép
dich vu di dong khéc phai trién khai it nhét mot diém dang ky thong tin thué bao
bang mot trong céc hinh thirc sau déy:

- Tu trién khai diém ding ky thong tin thué bao cia doanh nghiép;

- Hop tac véi doanh nghi€p cung cap dich vu di dong khéc dé cing trién
khai diém dang ky thong tin thué bao;

- Ky hop ddng 0y quyén cho Tdng cong ty Buu chinh Viét Nam, Céng ty co
phin Buu chinh Viettel, Trung tém Buu chinh Sai Gon trién khai diém dang ky
thdng tin thué bao tai cac Buu cue, diém Buu dién Van héa x3;

- Ky hop dong ty quyén cho cac doanh nghiép cung cap dich vu di dong
khac dé trién khai diém ding ky théng tin thué bao tai cdc diém ding ky thdng
tin thué bao ma cdc doanh nghiép do tu trién khai.

3. Trén co s& ké hoach trién khai quan ly thué bao di dong tra trudce cia BO
Théng tin va Truyén thong, xay dung, trién khai va bdo céo ké hoach quan ly
thué bao di déng tra trude ctta minh voi Bo Thong tin va Truyén théng.

4. Xay dung, ban hanh va t0 chic thuyc hién quy trinh, thi tuc dang ky
thong tin thué bao quy dinh tai Diéu 7.
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5. Dinh ky theo quy va hét nam, cAp nhat thong ké va bio cdo S& Thong tin
va T1 uyén théng vé s6 liéu thué bao, danh sach diém dang ky thong tin thué bao
trén dia ban. Danh sach cac diém dang ky thong tin thué bao bao gom céc thong
tin sau: én; dja chi cha chu diém dang ky thong tin thué bao kém theo béin sao
chimg minh nhéan dan hodc hd chidu; gidy chimg nhan ding ky kinh doanh.

6. Thuc hién viéc kv hop déng uy quyén dang ky thong tin thué bao di dong
tra trudc voi doanh nghiép, ca nhan co du diéu kién theo quy dinh tai Piéu 8.
Hop dong Gy quyén phai co didu khoan quy dinh doanh nghiép cung cap dich vu
di1 dong duoc don phuonu dinh chi, cham dut horp dono khi chu diém ddng ky
théng tin thué bao vi pham cdc quy dinh tai Pieu 5 va Khoan 2 Piéu 8 cla
Théng tu nay va vi Pham cic cam két trong hop dong Uiy quyén da ky két véi
doanh nghiép cung cap dich vu di dong.

7. T6 chiic phd bién, huéng din cho chi diém dang ky thong tin thué bao,
chu thué bao vé Thong tu nay va ke hoach, quy trinh d&ng ky thdéng tin thué bao
di dong tra trudc cua doanh nghiép.

8. T6 chire, kiém tra, gidm sat viéc tudn thu cdc quy dinh, cac van ban
hudng dén thuc hién Théng tw ndy va cac quy trinh dang ky théng tin thué bao
di dong tra trude cta doanh nghiép doi véi chu diém déng ky thong tin thué bao.

9. Chim dut hop dong uy quyén ding ky théng tin thué bao di dong trd
trugce v6i chl diém dang ky thong tin thué bao vi pham céc hanh vi bi nchiém
cdm quy dinh tai Dzeu 5 va Khoan 2 Diéu 8 clia Thong tu nay theo yéu cau clia
S6 Théng tin va Truyén thong trén dia ban. Déi véi chi diém dang ky théng tin
thué bao vi pham céc quy dinh tai Piéu 5 ngoai viéc cham dit hop dong by
quyén thi doanh nghiép cung cép dich vu di dong phai guri van ban thong bao
dén S& Thong tin va Truvén thong trén dia ban dé c6 van ban yéu cdu cdc doanh
nghiép cung cép dich vu di dong khac phéi hop chdm dit hop ddng uy quyén
dang ky thong tin thué bao di dong tra trudc voi cac chi diém dang ky thong tin
thué bao vi pham va chi duoe ky lai hop dong Gy quyén véi chi diém ding ky
thong tin thué bao bj vi pham sau 2 nam ké tir ngay cham dut.

10. Khi ¢6 y8u ciu tir co quan quan ly nha nuée ¢é thim quyén vé sb chimg
minh nhan dan, ho chiéu ctia chl thué bao dé kiém tra, dbi soat sd liéu thong tin
thué bao di dong tra trude da dang ky dé phat hién, xtr ly nhiing truong hop vi
pham cac quy dinh vé quéan Iy thué bao di dong tra trude thi phai cung cz"ip day
da .

11. Giai quyét cdc khiéu nai cta khach hang vé viée dang kv, luu gifr va sur
dung théng tin thué bao di dong tra trudc cua doanh nghiép.

12. Chiju su thanh tra, kiém tra ctia co quan guan ly nha nudc cd tham
quyén theo quy dinh cua phap ludt.
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13. Huéng dan chu thué bao di dang ky lai tai cac diém déng ky théng tin thué

bao duge uy quyén, néu sau khi nhan duoc thong bao ctia doanh nghidp, hoic tu kiém
tra phat hién thong tin d& dang ky khdng chinh x4c.

14. Béo cao B Thong tin va Truyén thong dinh ky va dat xudt khi ¢ véu ciu vé
cac ndt dung quan ly thué de di dong 1 trude quy dinh tai Thong tu nay. Hang thang
cac doanh nghiép cung cép dich vu di dong bao céo Bo Thong tin va Truyén thong
dinh k¥ trude ngdy 10 thing sau vé tinh hinh thuc hién ding ky thong tin thué bao
thang trude theo phu Juc 1.

15. Chi dong phéi hop véi Tong cong ty Buu chinh Viét Nam, Céng ty ¢d
phan Buu chinh Viettel, Trung tdm Buu chinh S&i Gon dé sir dung chung dia
diém véi céc Diém Buu dién Vian héa xa, cac Buu cuc cdc cap vao viée dang ky
thong tin thué bao.

16. Chu dong to chirc va phéi hop VOl Cac co quan bao chi Trung vong va
dia phuong dé phd bién, tuyén truyén céc quy dinh vé quan ly thué bao di dong
tra trudc.

17. Cong bd va dang tai trén trang thong tin dién to cha doanh nghiép cung
cap dlch vu di dong danh sach cac chi diém dang ky thong tin thué bao dugc uy
quyén dang ky thong tin thué bae di déng tra trude.

18. Cung cép sb dién thoai, bd phan thuomg truc cho cdc S& Thong tin va
Truyén thong phue vu viée quan Iy thué bao di doéng tra trudc.

Dicu 15. Trach nhiém cia chi diém ding ky théng tin thué bao

1. Bam bao dap img day di céc diéu kién theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 8.

2. Kiém tra, d6i chiéu, dang ky, quan 1y thong tin thué bao di dong tra trudc
theo ding céc quy dinh tai Thong tu ndy va quy trinh ding ky thong tin thué bao
di dong tra trudc ctia doanh nghiép cung cdp dich vu di dong.

3. Chju trach nhiém kiém tra, cap nhat va chuyén kip thoi, chinh xéac s liéu
thong tin thué bao di dgng tré trudce di ding ky tai diem dang ky thong tin thué
bao ctia minh cho doanh nghiép cung cap dich vu di dong.

4. Giai quyét cac khiéu nai cha chi thué bao vé viéc dang kv, quan 1y théng
tin thué bao da dang ky v&i minh.

5. Chju su thanh tra, kiém tra va chép hanh cac quyét dinh thanh kiém tra
cha cac co quan quan ly nha nuée ¢6 tham quyen theo quy dinh ciia phép Juat.

6. Thong bdo véi doanh nghiép cung cap dich vu di déng, S& Thong tin va

Truyén thong hodic céc co quan cé thim quyén khi phat hién cac vi pham trong
qud winh dang Ry, luu gilr va su dung thong tin thué bao di dong tra trude.



Dicu 16. Triach nhiém ctia cha thué bao di dong tra trude

1. Thue hién viéc déng ky théng tin thué bao theo quy dinh taj Thoéng tu
nay.

2. Tao dleu kién can thiét dé cac co quan nha nudc cé tham quyén va doanh
nolnep cung cap dich vu di dong, chii diém dang ky thong tin thué bao duoc uy
quven thue hién viée kiém tra, xac nhan céc théng tin thué bao da cung cip
nham bao vé quyén va loi ich ctia minh trong qua trinh st dung.

3. Chiu trach nhiém truéc phép luat vé tinh x4c thyuc ciia thong tin thué bao
ma minh dang ky.

4. Bang ky Jai thong tin thué bao khi 6 thay ddi vé chi thué bao.

5. Théng bao vdi doanh nghiép cung cap dich vu di dong hodc chu diém
dang ky théng tin thué bao dugc uy quyén hoic cic co quan cé thim quyén khi
phat hién cac vi pham trong qué trinh dang ky, hru gift va str dung thong tin thué
bao di dong tra trude.

Diéu 17. Trach nhié¢m ciia Pai ly phan phéi SIM thué bao

I. Bam bao tuan thu giao két hop dong vé phan phdi SIM thué bao va céc
quy dinh tai Thong tw nay.

2.Chju sy thanh tra, kiém tra va chdp hanh cac quyét dinh thanh kiém tra
cua céc co quan quan ly nha nude c6 tham quyén theo quy dinh cia phap Juét.

_a Théng bao vaéi doanh nghiép cung cap dich vu di dong, S& Thong tin va
Truyén théng hodc cdc co quan nha nude ¢6 tham quyén tai dia phuong khi phat

hién cdc vi pham trong qua trinh phan phdi SIM thué bao, dang ky, luu gift va sir
dung théng tin thué bao di dong tra trudc.

CHUONG IV
THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM
Diéu 18. Thanh tra, kiém tra

Viée thanh tra, kiém tra céc hoat déng dang ky, luu gili va st dung thong
tin thué bao di donu tra truée theo Thong tu nay do Thanh tra chuyén nganh
Thong tin va Truyén théng thuc hién theo quy dinh tai Luat Thanh tra va cac
van ban hudng dan khac c6 lién quan.

Dicu 19. Xi I¥ vi pham

1. Viée xu phat hanh vi vi pham hanh chinh vé quan 1y thué bao di dong
tra trude duge thuc hién theo Nghj dinh sé 83/2011/ND-CP ngay 20 thang 9
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nam 2011 cua Chinh phu quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
vién théng.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu di dong, chi diém dang ky thong tin
thué bao, Pai Iy phan phdi SIM thué bao va nguoi sir dung dich vu di dong tra
trude vi pham céc quy dinh tai Thong tw nay tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham
s€ bi xur phat vi pham hanh chinh hodc b truy ctru trach nhiém hinh su theo quy
dinh ctia phép luat.

3. Bé phyc vu cho viée xir Iy hinh phat bd sung theo quy dinh tai Khoan 7
Piédu 19, Nghi dinh sb 83/2011/ND-CP ngay 20 thang 9 nam 2011 cia Chinh
phtt quy dinh x1r phat vi pham hanh chinh trong Iinh vuc vién thong déi véi hanh
v1 vi pham quy dinh tai Khoan 4 Piéu 5 cia Thong tu nay, doanh nghiép cung
cap dich vu di dong c6 trach nhiém gilt nguyén s6 thué bao, tai khoan, thoi han
su dung tinh tir thoi diém thé SIM bj tich thu. Viée tich thu, nop ngan sach nha
nudc tién c6 trong tai khoan trong SIM bj tich thu theo quyét dinh xi phat vi
pham hanh chinh cta co quan nha nudc c6 thim quyén va huéng dan cua Bo
Théng tin va Truyén thong.

CHUONG V
DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 20. Hiéu lyc thi hanh
Thong tu nay co hIELI luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 6 nam 2012 va
thay thé cho Thong tu s§ 22/2009/TT- BTTTT ngay 24 thang 6 nam 2009 clia BS

truéng Bo Théng tin va Truyén thong vé viéc ban hanh Quy dinh quan ly thué
bao di dong tra trudc.

Piéu 21. Quy dinh chuyén tiép

1. Céc diém dang ky théng tin thué bao khong dap Umg dugce didu kién
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 8 pha; nglmg hoat ddng tiép nhan, dang ky thué bao
di ddng tra trudc sau 06 thang ké tir ngay Thong tu nay cé hiéu luc.

2. Sau 03 thang ké tir ngay Théng tu nay c6 hiéu luc, thué bao di dong tra
trude quy dinh tai Piéu 6 khong dang ky thong tin thué bao theo quy dinh hoic
cung c4p thong tin khong chinh x4c s& bj cham dirt hoat dong. Céc thué bao nay
muon st dung lai dich vu phai lam thi tuc nhu dbi véi thué bao méi.

3. Sau 06 thang ké tir ngay Théng tu nay c6 hiéu luc, Doanh nghiép cung
cap dich vu di dong td chire va hucmg dén phuong thire truy cép trén Website dé
chu thué | 20 di dong tra trude biét, truy cap, kiém tra dugc théng tin thué bao

cua chinh s6 thué bao ma minh dang str dung theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu
Wl
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4. Sau 03 thang ké tir ngay Thong tu ndy c6 hiéu luc, Doanh nghiép cung
cap dich vu di déng t6 chiic trién khai diém ding ky thong tin thué bao cia
doanh nghiép theo quy dinh tai Diém b Khoan 2 Diéu 14.

5. Sau 06 thang ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc, Doanh nghiép cung
cép dich vu di dong t6 chic trién khai diém ding ky thdng tin thué bao cla
doanh nghiép theo quy dinh tai Diém a Khoan 2 Diéu 14.

Pidu 22. T6 chire thuc hi¢n

Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, Cuc truong Cuc vién thong, Thu
trudng cac co quan, don vi thudéec Bo, Giam dbc S& Thong tin va Truyén thong
cac tinh, thanh pho trye thude Trung uong, Téng giam déc, Giam doc cac doanh
nghiép cung cap dich vu di dong va cic 0 chirc, ca nhén c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Thong tu nay./. "%

BQ TRUONG

Noi nhan:

- Thi tudéng, cac Phé Tha tudng Chinh phi;

- Van phang Chi tich nuée;

- Vin phong Quéc hoi:

- Vian phong Chinh ]th.l;

- Toa an nhén dan t6i cao;

- Vién Kiém sat nhan dan i cao;

- Cic B9, co quan ngang B9, co quan thuge CP;
- HPND, UBND cdc tinh, TP truc thugc TW;

- Bo Tu phap (Cuc Llcm tra van ban);

- S& Théng tin va Truyén thdng céc tinh. thanh phd truc
thugc TW;

- Cac doanh nghiép cung cép dich vu di dong;

- Cong bio;

- Website Chinh phu;

- Website B Théng tin va Truyén thong;

- Cac Thi truong Bo TTTT;

- Céc don vi true thude B¢ TTTT;

- Luu: VT, Cuc VT (5b).
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Phu luc: Miu biéu bdo cdo quin ly thué bao di dong tra trudc
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 04 /2012/TT-BTTTT ngay 13 Ihan g 4 nam 2012)

Tén doanh nghiép: CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
So: Déc lép - Tu do - Hanh phuc

Tinh/Thanh pho, Ngay.... théng....ndm.....
Kinh giri: Cyc Vién théng - B6 Thong tin va Truyén théng

Béo cdo tinh hinh thyc hién quan Iy thué bao di dong tré truée thang ....n3m
I/ Tinh hinh quan Iy thué bao di dong tra truéc:

Fari Noi dung S6 luong Ghi chu
| {86 lwong thué | Thué bao dang hoat déng 02 chiéu
bao di dong tra | Thué bao da bj khéa 1 chiéu
trude Thué bao d4 bi khoa 02 chiéu dang lwru giit
trén hé thong trong 30 ngay
Thué bao da ding ky théng tin nhung chii
thué bao chua kich hoat str dung sau 72
gio
2 | Téng s thué bao di dang ky théng tin ké tir ngay 01 thang 6
nam 2012(*).
3 | Tong sb thué bao da hoat dong trude ngay 01 thang 6 nam
2012 chua dang ky thdng tin
4 [S6 lugng chu thué bao dai dién cho co quan, t6 chirc (**)
5 | Téng so thué bao ma chu thué bao dai dién cho co quan, t6

chace

*: Bao gébm thué bao dang hoat déng 2 chleu, thué bao da bj khéa 1 chidy, thué bao da
bi khéa 02 chiéu dang luu gii¥ trén hé théng trong 30 ngay va thué bao da ding ky
thong tin nhung chu thué bao chua kich hoat sir dung.

**. Chu thué bao x4c dinh theo sé chirng minh nhan dén

(S6 lidu /dugc tinh trong thoi gian mét thdng tinh tir 00h00 ngiy dau tién dén 24h00
ngay cubi cung cua thang béo cdo)

IV Tinh hinh quin Iy chi diém ding ky théng tin thué bao dwge ity quyén

Tong so diém dang ky théng tin thué bao duoc uy quyen 1

2 | Tong so diém ding ky thong tin thué bao uy quyén dugc
phat trién mai sau ngay 01 thang 6 ndm 2012
3 | S6 diém dang ky thong tin thué bao bi dinh chédm dit hop

dong do vi pham quy dinh [

(S6 liéu Jdugc tinh trong thoi gian mét thang tinh tir 00h00 ngay dau tién dén 24h00
ngay cudi cting ctia thang béo céo)

Noi whin: Thi truwong don vi

- Nhu trén;

(Ghi ré chire vu, ky tén, dong dau)
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