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BO CONG THUONG
BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Ty do - Hanh phiic
S6: 05/2016/TT-BCT Ha Néi, ngay 06 thang 6 nam 2016
THONG TU

Quy dinh vé viéc cung cip dich vu céng truc tuyén
cuia By Cong Thuong

Cén cir Nghi dinh s6 95/201 2/ND-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 cua Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire cia Bo Cong Thuong;

Can cir Nghi dinh so 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh phu
quy dinh vé vi¢c cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang théng tin
dién tir hodc cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc;

Can cir Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15 thang 02 nam 2007 cua Chinh
phu quy dinh chi ner thi hanh Lugt Giao dich dién tir vé chir ky sé va dich vu
chimg thue chi ky s6; Nghi dinh s6 106/2011/NP-CP ngay 23 thang 11 nam 2011
cua Chinh phu ngay 23 thang 11 nam 2011 ciia Chinh phi stea doi, b6 sung mot
so diéu ciia Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15 thang 02 nam 2007; Nghi dinh
5o 1 70/2013WB—CP ngay 13 thang 11 nam 2013 ciia Chinh phu stra doi, b6 sung
mét s6 diéu ctia Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15 thang 02 nam 2007 va Nghi
dinh s6 106/2011/ND-CP ngay 23 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu;

Thiee hién Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 cia Chinh phii
vé Chinh phu dién ti;

Theo dé nghi cua Vu triweong Vu Phap ché va Cuc truong Cuc Thwong mai dién
tiw va Cong nghé thong tin,

Bé truong Bé Cong Thuwong ban hanh Thong tw quy dinh vé viéc cung ca":p dich
Vi coOng truc ruyén cua Bo Cong Thuong.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh vé viéc cung cap dlCh vu cong truc tuyén cia Bo Cong
Thuong, bao géom wec xdy dung, thue hién, tiép nhan, xtr Iy phan énh kién nghi vé
dich vu cong truc tuyén d6i véi cac thu tuc hanh chinh nganh cong thuong thyc hién
o cap Trung uong.
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Diéu 2. Péi twong ap dung

1. Cac don vi thudc Bo trong viéc cung cép dich vu céng truc tuyén.

2. T6 chirc, ca nhan khi tién hanh thuc hién thi tuc hanh chinh truc tuyén cua
B¢ Cong Thuong.

Piéu 3. Nguyén tic cung cip dich vu cong trye tuyén cia Bo Cong Thuwong

I. B6 Cong Thuong thuc hién cung cip dich vu cong truc tuyén muic d6 3 dbi
vdi 100% thi tuc hanh chinh thue hién & cap trung uong.

2. B$ Cong Thuong bao dam nang cap dich vu cdng truc tuyén tr mire d6 3 1én
mitc d6 4 dbi véi mot sb thi tuc hanh chinh thue hién & cap Trung wong tiy thudc
vao tinh kha thi va ha tang cong nghé thong tin.

3. Quy trinh thye hién thu tuc hanh chinh trén h¢ thong dich vu cong truc tuyén
can ctr theo cac van ban quy pham phap luat chuyén nganh c6 quy dinh thu tuc hanh
chinh do.

4. T6 chic, ca nhan thuc hién dich vu cong truc tuyén phai tuan thu cac didu
kién quy dinh tai cac van ban quy pham phap ludt ¢6 quy dinh thu tuc hanh chinh
lién quan.

Pidu 4. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Dich vu hanh chinh céng 1a nhitng dich vu lién quan dén hoat dong thyc thi
phép ludt, khéng nham muc tidu loi nhuin, do co quan nha nuéc c6 thim quyén
cap cho t6 chirc, ca nhan duéi hinh thire céc loai gidy to co gia tri phap 1y trong céc
linh vyc ma co quan nha nude d6 quan ly.

Mbi dich vu hanh chinh céng gén lién véi mot tha tuc hanh chinh dé giai quyét
hoan chinh mét céng viée cu thé lién quan dén to chic, ca nhan.

2. Dich vu cong truc tuyén 1a dich vu hanh chinh céng va céc dich vu khac cua
co quan nha nuéc duge cung cip cho céc td chire, ca nhan trén méi trrong mang.

a) Dich vu cOng truc tuyén mirc d6 1: la dich vu bao dam cung cs"lp d@iy du cac
thong tin vé thi tuc hanh chinh va céc vin ban ¢6 lién quan quy dinh vé thu tuc
hanh chinh do;

b) Dich vu cong truc tuyén mirc do 2: 1a dich vu cOng truc tuyén muc do 1 va
cho phép ngudi sir dung tai vé cdc mau vin ban va khai bao dé hoan thién hd so
theo yéu cau. Hd so sau khi hoan thién dugc guri truc tiép hodc qua dudng buu dién
dén co quan, t6 chirc cung cap dich vu;
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¢) Dich vu cong truc tuyén muc d6 3: 1a dich vu cong truc tuyén muc do 2 va
cho phép ngudi st dung dién va gui truc tuyén cac mau vin ban dén co quan, t6
chirc cung cé'ip dich vu. Cac giao dich trong qua trinh xu ly hé so va cung cfip dich
vu dugce thyc hién trén méi truong mang. Viéc thanh toan phi, 1¢ phi (néu co) va
nhan két qua dugc thyc hién truc tiép tai co quan, to chirc cung cﬁp dich vu;

d) Dich vu cong truc tuyén mue do 4: 1a dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va
cho phép ngudi sir dung thanh toan phi, 1é phi (néu c6) dugc thyc hién truc tuyén.
Viéc tra két qua co thé duoc thuc hién truc tuyén, gui truc tiép hodc qua dudng
buu dién dén nguoi sir dung.

Chuong 11
XAY DUNG DICH VU CONG TRUC TUYEN

Piéu 5. Tén mién truy cip cong théng tin dién tir cung cip dich vu cdng
truc tuyén ciia Bo Cong Thuong

Bo Coéng Thuong cung cip dich vu cong truc tuyén dbi véi cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cia Bo trén Cong Thong tin dién tir BY Cong
Thuong tai dia chi http://www.moit.gov.vn.

Piéu 6. Xay dung, cung cip dich vu cong truc tuyén

1. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin ¢6 trach nhiém tham gia vao
qué trinh soan thao cic van ban quy pham phap ludt c6 quy dinh thu tuc hanh chinh
nganh cong thuong thuc hién ¢ cap trung uong.

2. Ngay khi van ban ¢6 quy dinh thu tuc hanh chinh nganh cong thuong thuc
hién & cdp trung wong duge ky ban hanh, cic don vi thuge Bo cung cip ndi dung thu
tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc tuyén, bao gbm: tén thu tuc, trinh tu thue
hién, ho so, thoi han giai quyét, di twong thuc hién cho Cuc Thuong mai dién tir va
Cong nghé thong tin.

3. Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay lam viéc ké tir ngay van ban c6 quy dinh
thi tuc hanh chinh nganh coéng thuong thuc hién & cdp trung uong duge ky ban
hanh, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin xay dung ha tang thuc hién
dich vu cong truc tuyén, bao gdm: quy trinh dién tir, cac ndi dung dic ta, giao dién,
ciu tric trén co s& ndi dung thu tuc hanh chinh thyue hién dich vu cong truc tuyén
dugc cung cp va giri lay y kién cac don vi lién quan.
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4. Trong thoi han 05 (nam) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge dé nghi cua
Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé¢ thong tin, cac don vi thudc B co trach
nhiém xac nhéan tinh chinh xac cua quy trinh dién tir va ndi dung dac ta, giao dién,
cau tric dé trién khai truc tuyén.

5. Trong thoi han 05 (ndm) ngay ké tir ngay c6 xac nhan cuia cac don vi thude
BQ, Cuc Thuong mai di¢n tir va Cong ngh¢ thong tin phdi hop vai cac don vi lién
quan tién hanh chay thwr va théng nhat vé viée dua ha tang dich vu cong trirc tuyén
vao sur dung.

6. Trong thdi han 05 (ndm) ngay lam viée ké tir ngay thong nhat dua ha tang
dich vu cong truc tuyén vao sir dung, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé
théng tin bao c4o Lanh dao B chinh thitc phé duyét viéc cung cap dich vu cong
truc tuyén do.

7. Cuc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin chinh thire cung cép dich vu
cong truc tuyén ngay khi vin ban c6 chira thu tuc hanh chinh thyc hién & cdp trung
wong c6 hiéu luc. Trudng hop xay dung ha tang dich vu cong truc tuyén phiic tap,
cham nhat 15 (muoi lam) ngay ké tir ngay van ban c6 chira thi tuc hanh chinh
nganh céng thuong thuc hién & cip trung wong cé hiéu luc, Cuc Thuong mai dién tu
va Cong nghé thong tin bdo cdo Lanh dao Bg chinh thirc phé duyét viéc cung céap
dich vu cong truc tuyén do..

8. Cac don vi thudc B6 duoc giao chu tri thuc hién thu tuc hanh chinh lién quan
dén dich vu cong truc tuyén c6 trach nhiém phdi hop véi Cuc Thuong mai dién tir
va Cong nghé thong tin dam bao tién do xdy dung va cung cap dich vu cong truc
tuyén theo quy dinh tir Khoan 1 dén Khoan 7 Diéu nay.

Piéu 7. Néng cip dich vu cong true tuyén

1. Trude ngay 31 thang 12 hang ndm, Cuc Thuong mai dién tor va Cong nghé
thong tin ¢ trach nhiém phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung va trinh Bo
truong B6 Cong Thuong ban hanh Ké hoach nang cz“ip dich vu cong truc tuyén cua
Bo Cong Thuong tir mirc dd 3 1én mic do 4 (sau day goi tat 1a Ké hoach) thyc hién
trong nam sau.

2. K¢ hoach bao gom céc noi dung chu yéu sau:

a) Tén thu tuc hanh chinh dé xuat nang cap dich vu cong truc tuyén tir mic do 3
1€n muirc d6 4;

b) Tén vin ban quy pham phap luit cé quy dinh thu tuc hanh chinh dé xuat nang
cap dich vu cong truc tuyén;
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¢) Thoi gian nang cap d6i véi mdi dich vu cong truc tuyén;
d) Pon vi chu tri thuc hién dich vu cong truc tuyén;

d) Céc noi dung can thiét khac.

Chuong I11
CUNG CAP, THUC HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN

Piéu 8. Trinh tir thwe hién dich vu cong truc tuyén

Dich vu cong truc tuyén cia Bo Cong Thuong duge thuc hién theo trinh tu
nhu sau:

1. Cép tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén.

2. Khai béo hd so thuc hién thu tuc hanh chinh trén hé théng dich vu cong truc tuyén.

3. Xir Iy hé so thuc hién thu tuc hanh chinh.

4. Tra két qua.

Piéu 9. Cép tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén

1. Té chirc, ca nhan ¢6 nhu cau thuc hién dich vu cong truc tuyén tai By Cong
Thuong c6 quyén dé nghi cap tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén trén
Cong Théng tin dién tir B Cong Thuong tai dia chi http://www.moit.gov.vn.

2. Théng tin co ban dé té chirc, ¢4 nhan dé nghi cdp tai khoan bao gdm: tén
doanh nghiép, ma sb thué, thu dién tir, ban chup gidy chimg nhan déu tu hodc giy
chirng nhan dang ky kinh doanh hodc gidy chimg nhéan ding ky doanh nghiép c6
chir ky dién tir cua té chirc, cd nhan d6 va cac thong tin chimg minh dap tmg du
diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan.

3. Trong thdi han 01 (mdt) ngay lam viée ké tir ngay cung cap ddy du thong tin
theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay, Cuc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong
tin phdi hop véi don vi lién quan c6 trach nhiém phé duyét va cap tai khoan thuc
hién dich vu céng truc tuyén cho té chirc, ca nhan.

4. T chic, cd nhan dé nghi cap tai khoan sir dung dich vu cong tryc tuyén
hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc ddi véi nhimg thong tin cung cép khi
tién hanh dé nghi cap tai khoan.

Diéu 10. Sira d6i, bo sung thong tin tai khodin

1. Té chirc, ca nhan phai sira d6i, bd sung thong tin tai khoan truy cdp hé thong
dich vu cong truc tuyén da dugc cép trong trudng hop:
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a) C6 su thay doi mot trong cac thong tin tai khoan lién quan dén t6 chic, ca
nhan do;

b) C6 yéu cau stra doi, bd sung thong tin tai khoan tir hé théng dich vu cong truc
tuyén khi thuc hién thu tuc hanh chinh lién quan dén tai khoan da duoc cfip.

2. Viéc stra doi, bd sung dugc thuc hién truc tuyén qua hé théng dich vu cong
true tuyén theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 9.

3. Trong thoi han 01 (mot) ngay lam viée ké tir ngay thuc hién sira déi, bo sung,
Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin phdi hop véi don vi lién quan tién
hanh xem xét va xdc nhan vé thong tin sira doi, bd sung va phan hdi lai cho t6 chir,
ca nhan qua tai khoan truy cdp hé thdng dich vu cong truc tuyén da duge cap.
Trudng hgp khong xac nhan phai néu ro ly do.

Piéu 11. Tam dirng, hity tai khoan va kich hoat lai tai khoan da dwgc cap

1. T6 chirc, ca nhan da dugc cap tai khoan truy cap hé thong dich vu cong truc
tuyén cé quyén dé nghi tam dimg, dé nghi hiy tai khoan thong qua hé thng dich vu
cong truc tuyén.

2. Trudng hop 6 chire, ca nhan dang nhap vao hé thong dich vu c¢ong truc tuyén
qué 10 (mudi) 1an ma khong thanh cong thi hé théng dich vu cong truc tuyén s& tu
dong tam ding tai khoan cua té chire, ca nhan do.

3. Trudng hgp phat hién t6 chirc, ca nhan trong qua trinh thuc hién dich vu cong
truc tuyén c6 hanh vi gay anh huong tdi su on dinh cua hé thfmg dich vu cong truc
tuyén, don vi chu tri van hanh dich vu cong truc tuyén cé quyén tam dimg tai khoan
cua t6 chire, ca nhan va néu rd 1y do.

4. To chire, ca nhéan bj tam dirng tai khoan truy cép vao hé thong dich vu cong
tryc tuyén va lam theo céc yéu cau duoc néu trén hé théng dich vu cong true tuyén
dé kich hoat lai tai khoan. Trong thoi han 01 (mdt) ngay lam viéc ké tir ngay cung
cap day du thong tin theo cac yéu cau duoc néu trén hé thong dich vu cong true
tuyén, Cuc Thuong mai dién tr va Cong nghé thong tin ¢o trach nhiém kich hoat lai
tai khoan va théng bao cho t6 chirc, ¢ nhan qua dia chi thu dién tir da ding ky.

Piéu 12. Khai bdo hd so thye hién thi tuc hanh chinh trén hé théng dich
vu cong true tuyén

1. Sau khi dugc cép tai khoan ding nhap hé thong dich vu cong truc tuyén, to
chitc, ca nhan tién hanh ding nhap va khai bao hé so thuc hién thu tuc hanh chinh
¢d chir ky dién tir cua té chirc, ¢4 nhén d6 theo dinh dang va miu dugc cung cap
trén hé théng dich vu cong truc tuyén.
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2. DBéi véi dich vu cong truc tuyén mirc do 4, to chirc, ca nhéan thye hién vige
thanh toan phi, 1é phi (néu c6) theo huéng dan trén hé thong dich vu cong truc tuyén
va dugce cung cap giay to chimg minh da ndp phi, 1€ phi theo quy dinh phap luat.

3. To chirc, ¢4 nhan sir dung dich vu cong truc tuyén cua Bo Cong Thuong co
trach nhiém xuét trinh hd so thyc hién tha tuc hanh chinh (ban gbc), cung cép thong
tin, chimg tir lién quan khi B Cong Thuong ¢6 yéu cau kiém tra.

Piéu 13. Xir Iy hé so thue hién thii tuc hanh chinh

1. Sau khi nhan dwoc khai béo ho so thue hién thu tuc hanh chinh va theo thoi
gian tuong ung quy dinh tai van ban c6 quy dinh tha tuc hanh chinh lién quan, cac
don vi xir Iy hd so thue hién thi tuc hanh chinh ¢6 thong tin phan héi cho té chc,
ca nhén qua dia chi thu dién tir da dang ky hodc qua tai khoan truy cap h¢ thong dich
vu cong truc tuyén da duoc cap vé tinh day du va hop 1¢ clia hé so. Trudng hop hd
so chua ddy du, hop 18, 6 chirc, ca nhén ¢ trach nhiém bo sung day du céc thong
tin theo yéu cau.

2. Sau khi nhén duoc hé so d@iy du, hop 1€, cac don vi xur ly ho so thuc hién thu
tuc hanh chinh tién hanh xir ly hé so theo thai gian twong (mg quy dinh tai cac van
ban ¢6 quy dinh thu tuc hanh chinh lién quan va thong bao két qua phé duyét hodc
khong phé duyét hd so thuc hién thi tuc hanh chinh cua to chire, cé nhan qua dia chi
thu dién tir da dang ky hodc qua tai khoan truy cap hé théng dich vu cong truc tuyén
da duge cap. Truong hop hd so khong dugc phé duyét phai néu 1o 1y do.

Piéu 14. Tra két qua

1. B Cong Thuong co trach nhiém tra két qua cho t6 chire, ¢4 nhéan bang phuong
thire truc tuyén, truc tiép hoac qua duong buu dién.

2. Truomg hop td chire, ca nhan thyc hién dich vu cong truc tuyén theo Co ché
hai quan mot cira qudc gia, Bo Cong Thuong ¢6 trach nhiém tra két qua theo quy
dinh tai Thong tu lién tich s6 84/2013/TTLT-BTC-BCT-BGTVT ngay 25 thang 6
nam 2013 cua B Tai chinh, B Cong Thuong va B Giao thong van tai hudng dan
thue hién Quyét dinh s6 48/2011/QD-TTg ngay 31 thang 8 nam 2011 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thi diém thyc hién Co ché hai quan mét ctra quéc gia.

Diéu 15. Bio mit thong tin

1. B Cong Thuong ¢é trach nhiém bao mat va luu giir thong tin clia o chire, ca
nhan trir truong hop phai cung cap cac thong tin ndy cho cdc co quan ¢6 thim quyén
theo quy dinh cua phap luat.

2. T6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém bao mét tai khoan va mat khau dang nhap
ctia minh va chiu moi thiét hai phat sinh do tai khoan, mét khau dang nhap bi tict 19
dudi bat ky hinh thirc nao.
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Piéu 16. Quén Iy viée cung cip dich vu cong truc tuyén

|. Trach nhiém ciia Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin

a) Quén ly hé thong dich vu céng tryc tuyén ciia BY Cong Thuong;

b) Tién hanh xay dung, duy tri vé‘cung cap dich vu cong tre tuyén cia Bo Cong
Thuong ngay khi vin ban quy dinh vé tha tuc hanh chinh ¢6 hiéu luc;

¢) Dam bao ha ting cong nghé thong tin dé dap (mg tinh sin sang, thong sudt, khong
bi gian doan ctia viée cung cap cac dich vu cong truc tuyén cia By Cong Thuong;

d) Kip thoi khic phuc cac su ¢b lién quan dén dich vu cong tryc tuyén cia Bo
Céng Thuong ngay khi nhan dugc phan anh tir cac don vi, ca nhan trong va ngoai Bo;

d) Quan ly, bao quan hé so, dir licu dién tir thue hién dich vu cong truc tuyén
cua to chirc, ca nhan theo quy dinh cua phap luat;

¢) Phéi hop véi don vi lién quan quéan ly tai khoan sir dung dich vu cong truc
tl%yén,cﬁa t chirc, cé nhan, bao g(")m: cp tai khoan, tir chdi cép tai khoan hoac yéu
cau bo sung thong tin tai khoan theo ding thoi gian quy dinh;

g) Xdy dung quy ché hoat dong cua hé théng dich vu cong truc tuyén cua Bo
Cong Thuong.

2. Tréch nhiém cta cac don vi thude B cung cdp dich vu cong true tuyén

a) Xir Iy hd so thue hién thu tuc hanh chinh cua té chire, ca nhan ddi voi dich vy
cong truc tuyén do don vi minh quan ly, bE}O gom: phé duyét ho so, tior chdi phé
duyét ho so hodc yéu cau bo sung thong tin hé so theo diung thoi gian quy dinh;

b) Phéi hop voi Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin quan 1y tai khoan
su‘ dung dich vu cong trye tuyen cta to chirc, ca nhan, bao gom: cap tai khoan, tir choi
cép tai khoan hodic yéu cau bd sung thong tin tai khoan theo diing thoi gian quy dinh;

¢) Kip thoi thong bao cho Cuc Thuong mai dién tu va Cong nghé thong tin cac
su ¢d, truc trac k¥ thuét xay ra ddi véi dich vu cong true tuyén do don vi minh st
dung dé Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin c6 bién phép khic phuc.

3. Trach nhiém quan ly cac tai khoan thu phi, 1é phi

a) Van phong B¢ Cong Thuong chiu trach nhi¢ém quan ly céc tai khoan thu phi,
le phi theo quy dinh cta phép luat d6i véi céc dich vu cong truc tuyén do cac don vi
cap Vu cung cap,

b) Cac don vi cép Cuc, Téng Cuc chiu trach nhiém quan ly cac tai khoan thu
phi, 1¢ phi theo quy dinh cua phép luat d6i vai cac dich vu cong truc tuyén do don vi
minh cung cap.
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Chuong IV
TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN NGHI
VE DICH VU CONG TRUC TUYEN

Diéu 17. Noi tiép nhan phan dnh, kién nghi

1. Quc Thuong {nai dién tir va Cong nghé thong tin 1a dau moi tiép nhan phan
énh', kién nghi cua té chirc, ca nhén li€én quan dén viéc thuc hién dich vu cbng truc
tuyén cua B§ Cong Thuong.

2. T chirc, ca nhan co quyén giri phan anh, kién nghi lién quan dén viéc thuc
hién dich vu cong truc tuyén cua B¢ Cong Thuong thong qua cac hinh thirc sau:

a) Thong qua hdp thu dién tu;

b) Thong qua hé théng h trg truc tuyén tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi va
s€ dugc in thanh dang van ban.

3. Dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi:

Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B6 Cong Thuong, sb 25
Ng6 Quyén, Hoan Kiém, Ha Noi.

Emai: dvctt@moit.gov.vn

Website: www.moit.gov.vn

Piéu 18. Xir Iy phén anh, kién nghi

Déi véi phan anh, kién nghj vé thuc‘hién dich vy cong t’rl,rc tuyén, trong thoi
han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhén phan anh kién nghi, Cyc Thuong
mai dién tir va Cong nghé thong tin ‘phéi hop v&i Vu Phip ché va cac don vi lién
quan c6 trach nhiém thong tin phan hoi cho t chire, ca nhén.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 19. Ché d§ bso cdo

Theo dinh ky 06 (sau) thang, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé¢ thdng tin
¢o trach nhiém bao cao Lanh dao B vé:

a) Tinh hinh thyc hién dich vu cong tryc tuyén ciia B6 Cong Thuong;

b) Tinh hinh thuc hién ké hoach nang cdp dich vu cong truc tuyén ciia B
Cong Thuong theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu nay.
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Diéu 20. Kinh phi bio dim cho hoat dong cung cap dich vu cong truc tuyén

1. Vu Tai chinh c6 trach nhi¢ém thuc hién phan bd kinh phi tir ngan sach Nha
nudc cho cong tac xdy dung, duy tri, van hanh, nang cap dich vu cong truc tuyén
hang nam cua B9 theo quy dinh hién hanh.

2. Kinh phi nay chua bao gom kinh phi thuc hién cac Pé an theo quy dinh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

3. Cuc Thuong mai di¢n tu va Cong nghé thong tin ¢6 trach nhiém lap du toan
chi tiét giri Vu Tai chinh va su dung kinh phi theo ché dd tai chinh, bao dam du
chimg tir hop phép, hgp 1é theo quy dinh hién hanh.

Piéu 21. Trach nhi¢m thi hanh

1. Lanh dao B9, Thu trudng don vi thudc Bo va céc td chire, ca nhan ¢o lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

2. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin cha tri, phdi hop véi Vu
Phap ché cé trach nhiém huéng dan, theo ddi, don doc, kiém tra viée thuc hién
Thong tr nay va kip thoi bao cdo Lanh dao B khi gdp kho khan trong qué trinh
trién khai thuc hién Thong tu nay.

Diéu 22. Piéu khoan chuyén tiép

[. Cuc Thuong mai dién tu va Cong nghe thong tin chu tri, trinh Bo trudng phe

duyét ké hoach hoan thanh viéc cung cap dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 doi
vGi 100% thi tuc hanh chinh thyc hién o cap trung wong trong nam 2016.

2. Truong hop c6 kho khan, vudng mic trong qué trinh trién khai thuc hién ké
hoach, Cuc Thlr(mg mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin tong hop, bao cao B§ truong
xem xét, quyét dinh.

Diéu 23. Hiéu lwe thi hanh
Thong tur nay c¢6 hiéu luc thi hanh tr ngay 20 thang 7 nam 2016./.

BQ TRUONG

Tran Tuin Anh



