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BO GIAO DUC VA PAO TAO

BOQ GIAO DUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VA PAO TAO Pac lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 18/2013/TT-BGDDT Ha Ngi, ngay 14 thang 5 nim 2013
THONG TU

Ban hanh Chwong trinh dao tao kiém dinh vién
kiém dinh chat lwgng gido duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép

Cin ctir Nghi dinh sé 36/2012/ND- CP ngay 18 thang 4 nim 2012 cta Chinh
phu quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia B8, co quan
ngang Bo;

Can cir Nghi dinh sé 32/2008/ND-CP ngay 19 thang 3 ndm 2008 ctia Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co céu té chirc cua Bé Gido duc
va Pao tao;

Can cir Luét Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Luét Sua d6i, bd sung mat
s6 diéu cua Ludt Gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009; Luat Gido duc dai hoc
ngay 18 thang 6 nam 2012;

Cén cir Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 ndm 2006 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé diéu cia Luat Gido duc; Nghl
dinh s6 31/201 ]fNE) CP ngay 11 thang 5 nam 2011 cua Chinh phi vé viéc sira ddi,
bd sung mot sé diéu cia Nghi dinh sé 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 ndm 2006
cua Chinh phﬁ quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mét s6 diéu cia Luat Gigo duc;
Nghi dinh s6 07/2013/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2013 cua Chinh phi sira doi
diém b khoan 13 Diéu 1 cla Nghl dinh sé 31/201 lfNB CP ngay 11 thang 5 nim
2011 sira d6i, bd sung mét sé didu cia Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay (2
thang 8 ndm 2006 cua Chinh phi quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé
diéu cua Luét Gido duc;

Cén cir Bién ban ngay 15 thang 3 ndm 2013 cla Hoéi dong thim dinh Chucmg
trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc va trung cép
chuyén nghiép;

Theo dé nghij clia Cuc truéng Cuc Khao thi va Kiém dinh chét luong gido duc;

B¢ truong Bo Giao duc va Dao tao ban hanh Thong tur ban hanh Chuong
trmh dao tao kiém dinh vién kiém dinh chét lrong gido duc dai hoc va trung
cip chuyén nghiép.
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Piéu 1. Ban hanh kém theo Théng tu ndy Chuong trinh dao tao kiém dinh
vién kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép.

Piéu 2. Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 28 thang 6 nam 2013,

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lugng
gido duc, Thu trudng cac don vi ¢6 lién quan thudc B Gido duc va Pao tao; Chu
tich ﬁy ban nhan dan cac tinh, thanh phé trire thude Trung wong; Giam ddc cac so
gido duc va dao tao; Giam déc cac Pai hoc Qudc gia, Pai hoc vimg; Giam dbe cac
hoc vién; Hiéu trudng cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép;
Giam déc cac td chirc kiém dinh chit lugng gido duc chiu trach nhiém thi hanh
Thdéng tur nay./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Bui Van Ga
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CHUONG TRIiNH
PAO TAO KIEM PINH VIEN KIEM PINH CHAT LUQNG
GIAO DUYC PAI HQC VA TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP
(Ban hanh kém theo Théng nr sé 18/2013/TT-BGDDT
ngay 14 thang 5 nam 2013 ciia Bé trucng Bo Gido duc va Dao tao)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh chét lwong giao dyc dai hoc va
trung cdp chuyén nghi¢p nham trang bi cho ngudi hoe kién thirc, ky nang va thai
dd dé thuce hién tét chuc trach, nhiém vu clla ngudi lam cong tac kiém dinh chét
lugng gido duc dai hoc (GDDH) va trung cép chuyén nghiép (TCCN).

2. Muc tiéu cu thé
a) Vé kién thirc
Nguot hoc dugce trang bi:

- Nhimg kién thirc co ban vé dam bao chit lugng (PBCL) va kiém dinh chét
lvong (KDCL) giao duc;

- Nhimg hiéu biét vé td chirc va hoat dong PBCL va KDCL GDPH va TCCN
cua Viét Nam, cua cac t6 chirc quoc té va khu vuc;

- Nhimg hiéu biét v& h¢ thng tiéu chudn va quy trinh dénh gia chét luong
GDDH va TCCN cua Viét Nam;

- Cac quy dinh hién hanh cua phap ludt Viét Nam lién quan dén PBCL va
KBPCL GDPH va TCCN.

b) V& k¥ ning

Ngudi hoc duge cung cép:

- K¥ ning phén tich, tong hop, dénh gid bdo céo ty danh gia clia co s& giao duc
hodc chuong trinh dao tao va céc tu liéu lién quan;

- K¢ ning phong vén, quan sat, thu thap va xir ly thong tin trong qua trinh d¢anh
gia ngoai;

- K¥ néng lam viéc doc lap, tr duy phan bién;

- K¥ nang xdy dung va trién khai ké hoach déanh gia ngoai;

- K¥ néng lam viéc nhém va lanh dao nhém; td chirc, didu hanh, phéi hop cac
hoat djong danh gia ngoai;

- K¥ nang phéan tich, danh gia, so sanh dbi chiéu cic mit hoat dong cuia co so
gido duc hodc chuong trinh dao tao theo cdc tiéu chuan, tiéu chi danh gia chét
luong gido duc; viét bao cao danh gia ngoai theo céc tiéu chi duge phan cong va
hoan thién toan b bao cao danh gia ngoai.



CONG BAO/S6 295 + 296/Ngay 03-06-2013 19

¢) Vé thai do

Giip nguoi hoc o diéu kién dé phat trlen dao dirc, tinh than trach nhiém, tac
phong nghé nghiép clia ngurdi lam cong tac kiém dinh chit lwong GDPH va TCCN.

IL. POI TUQNG PAO TAO

Péi twong tham gla hoc tai cac khoa dio tao kiém dinh vién KPCL GDPH va
TCCN la nhimg ngum co nguyq:n vong trd thanh kiém dinh vién KDBCL giao duc;
dong thoi, déap Ung cac yeu cdu quy dinh ta diém b khoan 2, diém b khoan 3,

khoan 6 va khoan 7 Pidu 4 Théng tu s6 60/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12
nim 2012 cua Bd trudong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh vé kiém dinh
vién KPCL giso dyc. Cu thé nhur sau:

1. C6 bing thac s tré 1én;

2. La gido vién, gidng vién, cdn bd quan ly gido duc hodc dd ting 1 gido vién,
gidang vién, can bd quén ly gido duc, cé thdi gian giang day ho#c lam cong tac
quan ly GDDPH va TCCN tir 10 ndm tré 1én;

3. C6 chung chi Tin hgc trinh d§ B trd 1€n;

4. C6 chung chi trinh d§ ngoai ngir tuong ducmg cap do B1 hodc bédc 3/6 tro
1én theo Khung tham chiéu chung Chau Au vé ngoai ngr.

II1. NQI DUNG CHUONG TRINH

1. Pon vi do khdi lwong kién thirc

Chuong trinh dao tao 4p dung theo tin chi. Pon vi duge sir dung dé do khéi lwong
hoc tap 13 tiét va tin chi. MAi tiét dugc quy dinh bing 50 phut hoc ly thuyét ho#c twong
dwong. MOi tin chi duge quy dinh bing 15 tiét hoc Iy thuyét; hodc 30 - 45 tiét thyuc
hanh, ty nghién ciru, thdo luan; hodc 45 - 60 gio lam bai tap.

2. Khéi lugng kién thirc téi thiéu

Téng khdi luong kién thic ti thiéu gdm 6 tin chi, trong d6:

- Kién thirc chung v& PBCL va KDCL gido duyc: 2 tin chi;

- Kiém dinh chét lwgng GDDPH va TCCN: 3 tin chi;

- Bai thyc hanh cudi khéa:1 tin chi.

3. N6i dung khédi kién thire tdi thiéu

S0 tiét
£ Thao luan,
STT Chi aé SOUM Ly | thye han,
thuyét | tir hoc, tr
nghién ciru

Mé-dun A: Kién thirc chung vé dam bdo chit lugng
va kwm dinh chat lwong gido duc

Tong quan vé dam bao chit lwomg vﬂ klém 12
dinh chat lrgng gido dyc
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S0 tiét
] S tin Thao luén,
STT Chua dé chi Li:‘ thye hanh,
thuyét | tr hoc, tyr
nghién ciru
Cac khai niém vé chit lugng gido duc va cic
1 .1 N 3 6-9
__________ mo hinh quanly chatlwong 1l
2 | Hg thong DBCL va KDCL gido (_1_1}9_1;[_‘(_3_!}1212?8]_(‘1_1“_ 2 6-9
M6 hinh va cac thanh t6 cua hé thong DBCL
3 ; 2 2-3
... gaodue ]
4 |PBCLbéntrongvatydinhgia | | 2 | 2-3
5 | PBCL bénngoai vadinhgiddongeap | 3. 81z |
I Hé thong dam bao chat lwgng va kiém dinh 3 6-9
chat lrgng gido duc ¢ Viét Nam
__________________________________ (R RN - NS,
Chu truong, chinh sach, hoat dong PBCL va _
1 |KBCL giao duc cia Viét Nam va dinh hudng ] 2-3
________ phat trién
7 Hé thong vin ban quy pham phép luét cua Viét 1 5.3
__________ Namvé DPBCLvaKBCLgidodye | |~ | 7.7
; Két qua xdy dung va phat trién hé théng PBCL | 5 4
__________ vaKDCL gidodyc cua VietNam |
Mé-dun B: Kiém dinh chcft lwgng gido duc dgi hoc
3 16 58-87
_______ vad trung cap chuyén "3?'?’_‘?1?____.“-_-_--__-.___
I Quy trmh chu ky, tiéu chuian dinh gii va g 14 - 21
________ hwéng din thyc hign
.1 | Quy trinh, chu ky @EL_QDPH_ VATCCN | | L3 2:3._.
5 Céc tiéu chuin danh gia chit hrong GDPH va 9 4.6
.......... LCEN s sosmnaemsms g
3 Hudng din sir dung tiéu chuin danh gia chét 3 4.6
_________ lugng GDDPH va TCCN
4 |Hubngdanewdénhgid L |..2:3
5 |Huéngdinddnhgiangoai | | 1 |..2:3
v Cac phu*o*ng phap khdo sat, phén tich, dianh 8 44 - 66
________ gid va viét bio cdo danhgiangodi | | " | T
1 Céc k¥ nang cén c6 dé tién hanh khao sat, phan 3 12-18
tich, danh gia va viét bao cdo danh gia ngoai
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So tiét
] Sé tin Thao luan,
STT Cha d& chi | Ly |thirc hanh,

thuyét | tw hoc, twy
nghién ciru

2 | Bai tdp 1: Phén tich bao cdo ty danh gid 2 10-15
3 | Bai tap 2: Lap ké hoach danh gia ngoai 1 6-9
Bai tip 3: Dong vai doan danh gia ngodi tién| | |
4 | hanh khao sat co s& gido duc/chuong trinh 2 16 - 24
.......... dao tao, victbao cdodanh giangoai | | | |
Mé-dun C: Bai thyec hanh cuéi khoa 1 0 45- 60
Cong 6 | 31 |133-192

IV. MO TA NOI DUNG CAC MO-PUN

MO-DUN A: KIEN THUC CHUNG VE PAM BAO CHAT LUONG VA
KIEM PINH CHAT LUGQNG GIAO DUC

I. Tong quan vé dam bao chat lweng va kiém dinh chat lwgng gido dyc

1. Céc khai niém vé chat luong gido duc va cdc md hinh quéan 1y chét lugng
(6 tiét)

a) Muc tiéu

Giap nguoi hoc pém dugc nhimng khai niém co ban vé chit lugng gido duc, cac
md hinh quan ly chat lwgng gido duc; ¢o khé'nﬁng phéan loai, giai thic!l, phén biét
sy khac nhau giira cac md hinh quan ly chét luong gido duc va biét van dyng
nhimg hiéu biét cia minh vao qué trinh tham gia hoat déng KPCL gido duc.

b) Néi dung

- Bbi canh vé GDPH va TCCN (gi4o duc sau phd thong trung hoc);

- Céac quan niém vé chét luong gido duc;

- Yéu cdu vé quan ly chét luong gido duc;

- Céc md hinh quan Iy chét lugng: kiém soat chit lugng, DBCL va quan Iy

chat lugng tong thé;

- DBCL bén trong, bén ngpéi; mbi liéon hé va nh]’.'mg thach thirc; cac dang thire
DBCL bén ngoai (danh gia chat lugng, kiém toan chét lugng va KDCL gido duc);

- Vai tro cua cac bén lién quan trong viéc trién khai cac hoat dong BBCL giao
duc (nha nuéc, nha trudng, ngudi hoc, nha sir dung lao dong,...).
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2. Hé théng dam bao chét lwong va kiém dinh chét lugng gido duc trén thé gidi
(5 tiét)

a) Muc tiéu

Gilip ngudi hoc nim duge nhimg nodi {iung co ban vé hé théng PBCL va
KBCL gido duc, cac xu hudng phat tri€n vé DBCL va KDCL giéo duc trén thé
gidi theo cac vung dia Iy hodc theo cac té chirc, mang ludi DPBCL khu vuc, qudc té
da thanh 13p; c6 kha niang van dung nhimg kién thirc do trong qua trinh tham gia
cac hoat dong KDCL gido duc.

b) N1 dung

- Céc mang ludi té chirc DBCL va KPCL gido duc québc té, khu vuc:

+ Mang ludi quéc té cdc t6 chire PBCL gido duc dai hoc (International
Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education - INQAAHE),

+ Mang hei chat heong Chdu A - Thdi Bink Duong (Asia - Pacific Quality
Network - APON);

+ Mang lwdi cdc truong dai hoc ASEAN (ASEAN University Network (AUN);

+ Mang heéi cdc t6 chire PBCL ctia cde nuwde ASEAN (AQAN);

+ Cdc t6 chirc PBCL giao duc khac.

- Hoat déng PBCL va KDCL gido duc cia mdt sé nude, khu vire trén thé gidi:

+ DBCL va KDPCL gi4o duc ciia Hoa Ky va Bac My: So luwgc vé qua trinh phat
trién cdc hoat dong PBCL va KDCL gzao duc tai Hoa Ky; Hé théng cdc t6 chirc

KDCL truong va chuong trinh dao tao cua Hoa Ky, KDCL chwong trinh dao tao
ciia 16 chirc ABET, AACSB, TEAC., ..

+ PBCL va KDCL giao duc cua Chéiu Au: Qua trinh phat trién cdc hoat dong
DBCL va KPCL gido duc tai Chdu Au; Hiép dinh Bologna va nhimg téc dong dén
hoat déng PBCL va KDCL gido duc Chdu Au; Bé tiéu chudn huéng déan hoat
déng DBCL va KDCL gido duc ctia Chdu Au,...

+ DBCL va KPCL giao duc cua cac nugc khu vy Chéu A - Thai Binh
Duong: Cdc hoat dong DBCL va KDCL cap trucng, cap chuong trinh dao tao tai
mét s6 quoc gia thuéc khu viee Chdu A - Thai Binh Duong nhu Oxtraylia,
Philippin, Nhdt Ban, An g, Trung Quéc, cdc nwée Péng Nam A, .

3. Md hinh va céc thanh t ciia hé thong dam béo chét luong gido duc (3 tiét)

a) Muc ti€u

Gitp ngudi hoc nim dugc nhimg khai niém co ban ciia cac mé hinh va cé'c
thanh t6 cua hé thong DBCL gido duc; ¢6 kha ning phan tich va dwa ra cc quyet
dinh lvra chon nhimg md hinh thich hop dé xay dung va phat trién hé théng PBCL

gido duc, biét van dung nhitng hiéu biét ciia minh vao qua trinh tham gia cac hoat
dong PBCL va KPCL giao duc.
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b) Néi dung

- Cac mé hinh dam bao chit hrong gido duc;

- Vai trd cla ngudi sir dung lao déng va cic ddi tugng lién quan khac;
- Cac chuin myc PBCL;

- C4c khai niém vé tiéu chudn, tiéu chi, chi sd/chi bao va méc déi sanh;
- Do lwdng chét hrong;

- Céc thyee tién PBCL;

- Céc quy trinh PBCL va céc thanh t6 ciia hé théng PBCL gido duc.

4. Bam béo chét lugng bén trong va ty danh gia (3 tiét)

a) Muc tiéu

Giap ngudi hoc ndm duge muc dich, ndi dung co ban va cac hoat déng cu thé

cia PDBCL bén trong, tu danh gia co s& giao duc va chuong trinh dao tao; trinh bay
dugc quy trinh thire hién tir ddnh gid va cai tién chét luong; c6 kha niing van dung
nhirng kién thirc d6 trong qua trinh tham gia cac hoat déong PBCL va KDCL
gido duc; c6 kha nang nghién ciru, phén tich bio cao tir danh gia, tong hop va dua ra
cac quyét dinh cu thé.

b) Noi dung

- Muc dich ciia BPBCL bén trong va viéc ty danh gia;

- M5 hinh chét hrgng trong gido duc;

- M6 hinh cac hoat dong chit lugng trong gido duc;

- Qua trinh chét lugng trong gido duc;

- BPBCL bén trong va qua trinh tir danh gia;

- Chuan bj bao céo tu danh gia;

- Tac dong cuia tir danh gia dén cac hoat ddng cai tién chat lugng cia nha trudng;
- Tinh nhit quan cia DPBCL gido duc.

5. Pam bao chét lwgng bén ngoai va danh gia ddng clp (7 tiét)

a) Muc tiéu

Gilip ngudi hoc ndm dwgc tim quan trong cua PBCL bén ngoai va dénh gia

dbng cip; cé kha nang vin dung cic nguyén tic co ban vé DPBCL bén ngoai va
danh gia déng cip vao qua trinh hoat dong PBCL va KDCL gido duc; trinh bay
dugc nhitng ndi dung co ban ctua khéo sat thuc dia, co kha ning phan tich, t('")ng hop,
dua ra cic quyét dinh va viét bao cdo khao sat; c6 kha ning van dung nhimg ky
ning cn thiét cha khao st thue dia va viét bao cao dé hoan thanh nhiém vu dénh
gia dong cip.

b) Noi dung
- TAm quan trong cia PBCL bén ngoai va danh gia ddng cép;
- Quan ly cac ki€ém dinh vién;
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- Viéc dao tao, boi dudng kiém dinh vién;

- Vai tro, trach nhiém va ky ning cia kiém dinh vién;

- Tiéu chi tuyén chon kiém dinh vién;

- Muc dich cuaa viéc khao sat thuc dia;

- Lap ké hoach khao sat;

- Khao sat so b va khao sat chinh thic;

- K§ niing nghién ciru tai liéu, phong van, quan sat;

- Nhitng diém cén lwu ¥ trong qua trinh khao st va khi két thiic khao sat;

- Viét bao cdo danh gia ngoai;

- Nhitng diém cin hru y khi viét bao cdo danh gia ngoai.

I1. H¢ théng dam béo chéit hrgng va kiém dinh chét hrong gio duc & Viét Nam

1. Chu trrong, chinh sach, hoat dong PBCL va KDCL gido duc cua Viét Nam va
dinh hudng phat trién (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gitp ngudi hoc ndm dugc nhitng ndi dung co ban vé cac hoat dong DBCL va
KDCL gido duc di va dang dién ra & Viét Nam nhimg nim qua; trinh bay duogc
kinh nghiém t6 chirc danh gi4 ngoai, danh gia dong cip & mét sb truong, chuong
trinh dao tao va dinh hudng phat trién cic hoat ddng PBCL va KDCL giao duc cua
Viét Nam trong tirong lai.

b) Ndi dung

- Qua trinh phat trién ciia hé théng PBCL va KPCL gido duc tai Viét Nam;

- Téng hop kinh nghiém hoat dong PBCL va KDCL gi4o duc ciia Viét Nam;

- B4o céo kinh nghiém ctia mét sé doan danh gia ngoai;

- Pinh huéng phat trién DPBCL va KDCL gido duc cia Viét Nam.

2. Hé théng vin ban quy pham phap luat cia Viét Nam vé PBCL va KDCL
giao duc (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gitp ngudi hoc nim duge nhimg vin dé co ban cia hé théng vin ban quy
pham phap ludt cia Viét Nam lién quan dén céc hoat déng BBCL va KDCL
gido duc; biét vin dung nhimg kién thirc dé trong qua trinh tham gia hoat dong
KDCL gido duc.

b) Néi dung

- Cac yéu céu vé hoat dong BBCL va KBCL giao duc tir Luit Gido duc (2005),
Ludt Sira doi, b6 sung mgt so diéu cua Luat Gido duc (2009), Luit Gido duc
dai hoc (2012) va Chién hrgc phat trién gido duc (2012);
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- Cac van ban quy pham phap luat vé hoat déng DBCL va KBDCL GDPH va
TCCN cua Viét Nam.

3. Két qua xay dyng va phat trién hé thong PBCL va KPCL gi4o duc cia
Viét Nam (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gitip ngudi hoc ndm dugc qué trinh xdy dung va dinh huéng phét trién hé
théng PBCL va KPCL gido duc ctia Viét Nam; biét van dung nhimg kién thirc d6
trong qua trinh tham gia hoat déng KPCL gido duc.

b) N§i dung

- Qua trinh xay dung va phat trién hé théng PBCL va KPCL gido duc cua
Viét Nam;

- Nhimg két qua chinh da dat duge, nhirng mit con ton tai va nhitng thach thirc
cua cong tic PBCL va KPCL giao duc cua Viét Nam.

MO-DUN B: KII:EM DINH CHAT LUGNG GIAO DUC PAI HOC VA
TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP

I11. Quy trinh, chu ky, tiéu chuiin d4nh gis va hwéng din thyc hign

1. Quy trinh, chu ky KDCL GDPH va TCCN (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gitp ngudi hoc nim dugc cac bude trong quy trinh KDCL gido duc, nhitng
hoat déng PBCL va KDCL ma co sé gido ’duc va chuong trinh c:Iz‘io tao can thuc
hién trong mét chu ky KPCL gido duc; biét van dung nhimg kién thirc d6 trong
qua trinh tham gia hoat ddng KDPCL gido duyc.

b) Noi1 dung

- Quy trinh va chu ky KBPCL GDBH va TCCN,;

- Céc budc tién hanh va nhimg hru ¥ trong quy trinh KDCL GDPH va TCCN.

2. Cac tiéu chuin danh gia chit lugng GDPH va TCCN (4 tiét)

a) Muc tiéu

Giup nguoi hoc nim duoc nhimg yéu cdu co ban cia céc bd tiéu chuin danh
gid chét luong co s& gido duc va chuong trinh dao tao, qua trinh va nguyén tic xay
dung b tiéu chudn, cac van ban quy dinh vé tiéu chuén, tiéu chi danh gia chét
lm;mg co s¢ giao duc va phuang trinh dao tao do B Giao duc va DPao tao ban hanh;
biét van dung nhirng kién thirc d6 trong qua trinh tham gia cac hoat dong KDCL
gido duc.

b) Ndi dung

- Céc b tiéu chuén danh gia chét luong co s&¢ GDPH va TCCN,;

- C4c bd tiéu chun danh gia chat luong cic chuong trinh dio tao dai hoc, cao ding.
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3. Hudng din st dung tiéu chuan danh gia chét lugng GDPH va TCCN (5 tiét)

a) Muc tiéu

Gitp ngudi hoc nim duge ndi ham ciia cic tiéu chudn, tiéu chi danh gia chit
lugng gido duc, c¢6 kha ning phén tich dugc néi dung, c6 kha ning tim thong tin,
minh chimg cho c4c tiéu chudn, tiéu chi danh gia chét lugng co s& gido duc va

chuong trinh dao tao do B§ Gido duc va Pao tao ban hanh; biét van dung nhimg
kién thirc d6 trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL gido duc.

b) No61 dung

- N&i ham ciia timng tiéu chi trong cac b tiéu chuén;

- Tim thong tin, minh chimg cho céc tiéu chi trong céc b tiéu chuan danh gia
chit lwong gido duc.

4. Huéng dan ty danh gid (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gitip ngudi hoc tiép can voi viée xay dung ké hoach va trién khai ké hoach tu
danh gia theo bg tiéu chuan danh gia chat luong gido duc do B$ Giao duc va Pao
tao ban hanh; biét van dung trong viég dgr‘ thao va hoan thién bdo cio tiéu chi va
bdo cao ty danh gia; cd kha ning fu van vé ty danh gia cho cic co s& gido duc va
chuong trinh dao tao.

b) Néi dung

- Huéng din tir danh gia co s GDPH va TCCN;

- Huéng dén ty danh gia chuong trinh dao tao GDPH;

- Nhimg bai hoc kinh nghiém, nhimg vin dé can hru ¥ trong qua trinh trién
khai tuy danh gia,

5. Huémg din d4nh gia ngoai (2 tiét)

a) Muc tiéu

Gilip ngudi hoc tiép can véi viée xdy dung ké hoach va trién khai k& hoach
danh gia ngoai theo cac tiéu chuén danh gia chét lugng do B Giao duc va Pao tao
ban hanh; biét van dyng nhimg kién thirc va k¥ nang vé danh gia ngoai vao qua
trinh tham gia hoat d6ng KPCL gido duc.

b) N§i dung

- Huéng dén danh gid ngoai cia Viét Nam;

- Huodng dan danh gid ngoai clia mét s6 t chirc ddnh gid ngoai trén thé gidi;
- Vai trd ciia mdi thanh vién trong doan danh gia ngoai;

- Céc quy dinh va yéu ciu vé dao duc va trach nhiém nghé nghiép dbi voi
kiém dinh vién KDCL gido duc.
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IV. Cac phuong phép khdo sit, phin tich, danh gia va viét bdo cdo dinh
gia ngoai

. Céc ky ndng cin ¢ dé tién hanh khéo sét, phén tich, danh gid va viét bao
cao danh gia ngoai (9 tiét)

a) Muc tiéu

Gitp ngudi hoc tiép cin véi céc ky nang can c6 dé tién hanh khao sat, phan tich,
danh gia va viet bao cdo danh gia ngoai; biét cach sir dung nhitng k¥ nang khao
sat, phan tich, danh gia va viét bao cdo trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL
giao dyc.

b) Néi dung

- Céac k¥ ning phan tich, nhin xét bao céo ty danh gia cua co sé gido duc;

- K¥ nang phong van, quan sét, thu thap va xir ly théng tin dinh lugng va dinh tinh;

- K¥ ning lam viéc nhom va ra quyét dinh,;

- Ky nang giai quyét mau thuan;

- K¥ ning lanh dao doan danh gia ngoai;

- K¢ nang 1ap ké hoach va diéu phéi céc hoat dong danh gia ngoai;

- K néng viét bdo cdo danh gia ngoai.

2. Bai tdp 1: Phén tich bao cdo ty dénh gia (7 tiét)

a) Muc tiéu

Gitip ngudi hoc ciing ¢b cdc kien thirc va ky nang duoc hoc thong qua viée
phén tich bdo cdo ty danh gi4; biét van dung trong qua trinh tham gia hoat dong
KBCL giao duc.

b) N§i dung

- Céc k¥ nang chuyén sau vé danh gia tong thé bao cdo tu danh gia;

- Céc k¥ ning phan tich siu cac tiéu chi danh gia;

- K¥ niing 1am viéc nhom dé phan tich bao cdo tr danh gia;

- K§ niing viét bao cdo phan tich béo cdo ty dénh gia.

3. Bai tap 2: Lap ké hoach danh gia ngoai (4 tiét)

a) Muc tiéu

Gilip ngudi hoc cung ¢b cac kién thirc va k¥ nang dugc hoc théng qua vige 1ap
ké hoach danh gia ngoai mét co s& gido dyc hodic chuong trinh dao tao; biét van
dung trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL giao duc.

b) Néi dung

- Céc k¥ nang chuyén sdu vé lap va trién khai ké hoach khao st so bd, khéo
sat chinh thltc cua hoat dng dénh gia ngoai;
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- Thyre hanh theo nhom vé 1ap va trién khai ké hoach khao sét so bo;

- Thyre hanh theo nhém vé I4p va trién khai ké hoach khao sat chinh thirc.

4. Bai tap 3: Pong \:ai doan danh gi4 ngoai tién hanh khéo sat co s& gido duc/
chuong trinh dao tao, viét bdo cao danh gia ngoai (8 tiét)

a) Muc tiéu

Gilp ngudi hoc cing cb cac kién thirc va k¥ ning duoc hoc théng qua viéc
doéng vai dam nhiém céc vi tri khac nhau trong doan danh gia ngoai khi ti€én hanh
khao sat co s& gido duc hodc chuong trinh dao tao; van dung duoc trong qua trinh
tham gia cac hoat ddng KPCL gido duc.

b) NGi dung

- Céc k¥ nang nhé‘m xét, danh gia b’éo c4o tr danh gid cia co s¢ gido duc, chuong
trinh dao tao, théng nhat nhén dinh va viét bao cao danh gia ngoat;

- Thyc hanh theo nhém nhén xét, danh gia, théng nhét nhan dinh thuc trang
cla co sd giao duc hodc chwong trinh dao tao cén cir vao béo cdo trr dénh gid ciia co
s& gido duc va két qua khao sét chinh thirc;

- Th],rc hanh theo n;lém \{é viéc viét bao cao dénh gia ngoai (bao céo tiéu chi,
tiéu chudn va bao cao tong thé).

MO-BUN C: BAI THUC HANH CUOI KHOA HOC

1. Muc tiéu

Giap ngu'm hoc cing cb céc klen thirc va ky nang dugc hoc thong qua viéc van
dung nhung kién thic va k§ ning cén thiét vé PBCL va KDCL GDPH va TCCN
vao viée viét mét bao cao hodc mot phan bao cao danh gia ngoai mét co s& gido duc
hodc mét chuong trinh dao tao.

2. Néi dung

Viét bao cao danh gia ngoai mét co s& gido duc hay mét chuwrong trinh dao tao
theo mdt s4 tiéu chudn, tiéu chi dwoc phén cong.

V. HUONG DAN TO CHUC THUC HIEN

1. Co sé& dao tao

Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Dai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh va céc
co s¢ dio tao khic duge giao nhiém vu dao tao kiém dinh vién KDCL GDPH va
TCCN khi c6 di cac diéu kién sau day:

a) Co it nhét 5 giang vién (trong dé cé 3 giang vién co hiru) c6 trinh d9 tir thac si
tro 1én, 43 tirng tham gla cac khda dao tao, bcn dudng vé PBCL va KDCL gido duc

do céc t6 chirc qudc té c6 uy tin td chirc va cap chimg chi, chimg nhén hoan thanh
khoa hoc;
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b) Co du cac nguon luc vé co s& vat chit, thiét bj (phong hoc, thur vién, trang
thong tin dién tir...) dé thuc hién Chuong trinh dio tao kiém dinh vién;

c) C6 kinh nghiém t6 chirc tap huan va trién khai cac hoat dong tu danh gia,
danh gia ngoai hodc dénh gia dong nghiép, tham gia danh gia cac co s gido duc
va chuong trinh dao tao;

d) C6 chuong trinh dao tao chi tiét voi khdi lugng klen thuc khong it hon khéi
lugng t6i thiéu theo quy dinh cia Chuong trinh nay; c6 dé cwong chi tiét cho timg
chu dé, trong d6 quy dinh céac diéu kién tién quyét, ndi dung, tai liéu doc bat bude
va tai liéu tham khao, twong tac gitra ngudi day va nguoi hoc, phuong phap kiém tra,
danh gia cua ting chu dé; co cac tai liéu phu hop dé to chirc dao tao. Chuong
trinh dao tao chi tiét, @& cuong chi tiét cho tirng chu dé va céc tai ligu tham khao
phai dugc BO Gido duc va Dao tao phé duyét trén co sd y kién thim dinh cua
chuyén gia.

2. Tb chirc dao tao

a) Hang nam, co s& dao tao ra soat, bd sung cac van ban quy pham phap luat,
vin ban hudéng din c6 lién quan, cic tai liéu tham khéao thich hop va dua vao
chuong trinh dao tao chi tiét.

b) Co s& dao tao c6 ké hoach mé 16p, cac quy dinh vé ho so nhép hoc, 1 phi
hoc phi va théng bao cong khai trén trang thong tin dién tir cua co s& dao tao va
cac phu'cmg tién truyén thong khac; c6 ké hoach dao tao cu thé cho ting khéa hoc;
¢6 ndi quy khoa hoc.

Nbi quy khéa hoc bao gom nhimg yéu ciu don v6i nhitng nguoi tham gia to
chirc khoéa hoc, giang vién, nguoi hoc; td chirc kiém tra, thi, chim thi va phic khao;
diéu kién va quy trinh cép, thu hdi chimg chi hoan thanh khéa hoc.

Noi quy khoa hoc va ké hoach dao tao cy thé cho timg khéa hoc duoc cong
khai trén trang thong tin dién tr cia co sd dao tao va dugc thong bao cho nguoi
hoc trudc ngay khai giang.

¢) Két hop céc hinh thirc t6 chirc dao tao giira tu hoc c6 huéng déin (dao tao
qua mang) va hoc tdp trung tai co so dao tao, sir dung cac bién phap DBCL va
néng cao hi¢u qua dao tao; Mo-dun A do nglrm hoc tir hoc ¢6 huéng din, Mé-dun B
td chirc hoc tép trung va Mé-dun C do ngudi hoc ty thuc hign c6 hudng dan. Co s&
dao tao phén cong ngudi huéng dan nguoi hoc 1am bai thye hanh cudi khoa.

d) Poi voi M6-dun A két hop giita hoc ly thuyet véi tu hoc ¢é hudng dan: Co
s& dio tao b tri hop ly giira viéc giang 1y thuyét véi viée ngudi hoc tr hoc duéi sy
hudng dan cua giang vién phu trach. Giang vién c¢ trach nhiém giai dap cac thic
méc ctia ngudi hoc trong qué trinh ty hoc.

d) Déi véi Mb-dun B hoc tap trung: két hop giita thuyét trinh cua gidng vién
v6i viée t& chire cac hoat dong nhém cho ngudi hoc; gidng vién cé trach nhiém hudng
din ngudi hoc tham gia cac hoat dong nhém, méi nhém khong qua 07 ngudi.



30 CONG BAO/S6 295 + 296/Ngay 03-06-2013

e) Tai liéu giang day (dién tur) phai duge gui dén ngudi hoc sau khi ding ky
nhap hoc va trudc ngay khai giang.

3. Kiém tra, danh gi4

a) M6-dun A: Kién thitc chung vé PBCL va KPCL gido duc

- Céc bai tap (dang tu luan) dugc thiét ké cho tung chi dé, doi hoi ngl_r('?i
hoc thé hién dugc nhitng hiéu biét ciia minh sau khi nghién ciru timg chu dé.
Nguoi hoc cd trach nhiém hoan thanh céc bai tdp va guri cho giang vién. Giang
vién cham bai, giri két qua va thong tin phan hoi cho nguoi hoc theo dung ké
hoach cua khéa hoc.

- Nguoi hoc lam bai thi két thic Mo-dun A theo hinh thirc thi tip trung tai co
s& dao tao trude khi vao hoc Mo-dun B.

- Piéu kién dé dy thi két thic Mo-dun A: Ngud&i hoc hoan thanh dﬁ’iy du cac bai
tap tu ludn va co két qua trung binh tir 60 diém tr¢ 1én (thang diém 100) d6i voi
cac bai tap nay.

- Diéu kién danh gia mitc “Dat” cia Mé-dun A: C6 két qua thi két thic Mo-dun A
dat tir 60 diém trd 1én (thang diém 100).

- Chi nhimg ngudi dat @ Mé-dun A méi dugc tiép tuc tham gia hoc Md-dun B.

b) Mé-dun B: Kiém dinh chét luong GDPH va TCCN

- Ngudi hoc thyc hién 3 bai tip theo nhém gdm:

+ Bai tép 1: Phan tich bdo céo tr danh gig;

+ Bai tap 2: Lap ké hoach danh gia ngoai;

+ Bai tdp 3: Déng vai doan danh gia ngoai tién hanh khao sat co so giao duc/
chuong trinh dao tao.

- Diéu kién dé dénh gid mirc “Dat” M6-dun B: Ngudi hoc tham dy tbi thiéu
80% s6 gidr 1én 16p va hoan thanh day du ca 3 bai tép.

- Chi nhirng nguoi dat & Mé-dun B méi duge giao 1am bai tip cubi khéa hoc
theo Mo6-dun C.

¢) Mé-dun C: Bai thyc hanh cudi khoa

- Yéu ciu: Viét bao cdo danh gia ngodi mét co s& gido duc hay mét chuorng

trinh dao tao theo mot s tiéu chuén, tiéu chi duge phén cdng, c¢6 su huéng dan cia
co s& dao tao.

- Thoi gian 1am bai thyc hanh cudi khoa: téi da 13 15 ngay.
- Co s& @40 tao t6 chirc chdm bai thyc hanh cuéi khéa. Mai bai c6 it nhat 2 nguoi
cham (thang diém 100).

- Diéu kién dé danh gia mitc “Dat” cila Mé-dun C: C6 diém bai thuc hanh cudi
khoa dat tir S0 diém tré 1én (thang diém 100).
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d) Bao lru diém cac mé-dun

Nhimg ngudi khong dat mo-dun nao phai hoc lai mé-dun d6. Nhitng ngudoi
khong dat Mé-dun C dugc phép bio luu céc két qua dat Mé-dun A va Mo-dun B
trong vong 1 ndm ké tir ngay bét dau khoa dao tao di tham gia.

4. Chp chimg chi hoan thanh chuong trinh dao tao kiém dinh vién

a) Diéu kién dé duge cfip ching chi: dam bao dugce danh gia mic “DPat” ¢ ca 3
mo-dun.

b) Két qua danh gia, diém cua Mé-dun A (Kién thizc chung), Mb- dun B (Kiém
dinh chit lugng GDDI—I va TCCN) va Mo-dun C (Bai thyc hanh cubi khoa) duoc
ghi vao bang diém, cdp kém theo chimg chi hoan thanh chuong trinh dao tao kiém
dinh vién.

¢) Thi trudng co s& dao tao cap chimg chi hoan thanh chuong trinh dao tao
kiém dinh vién cho ngudi hoan thanh khoa hoc. Mau chirng chi theo quy dinh hi¢n
hanh ctua B4 Gido duc va Do tao vé miu chimng chi cia hé thong gido duc qudc dan,
dung cho cac chuong trinh dao tao, béi dudng cé quy dinh cdp ching chi./.



