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NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM

Sé: 22/2009/TT-NHNN

Déc lap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi1, ngay 17 thang 11 nam 2009

THONG TU
huwéng déan thire hién cdc bién phap phong, chong rira tién

Cén cir Piéu 27 Nghi dinh s6 74/2005/
ND-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cua
Chinh phii vé phong, chong rira tién (sau
ddy goi tdt la Nghi dinh so 74), Ngan
hang Nha nuéce Viét Nam hwong dan
thuc hién cac bién phap phong, chong
rika tién nhw sau:

Muc I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diu chinh

Thong tu nay hudng din cac bién phap
phong, chéng rira tién & Viét Nam trong
cac giao dich tién t¢ hay tai san khac.

Diéu 2. i tuong ap dung

Thong tu nay ap dung cho céc td chire
dugc thanh 1ap va hoat dong theo Luét
Céc td chire tin dung va céc td chirc khac
c6 hoat dong ngan hang, bao gom:

a) T chirc tin dung nha nuéc;

b) Té chire tin dung ¢ phan;

¢) Té chirc tin dung hop tac (gdm ngin
hang hop tac, quy tin dung nhéan dan va
cac hinh thirc khac);

d) To chirc tin dung lién doanh;

d) TH chire tin dung 100% vén nude
ngoat,

¢) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai
tai Viét Nam;

g) Cong ty Dich vu tiét kiém Buu dién;

h) Dai ly d6i ngoai t¢;

i) T6 chirc cung ing dich vy thanh toan
(trir cac t6 chirc néu tai Diéu ndy da dugc
phép thuc hién dich vu thanh toan).

Piéu 3. Giai thich tir ngit

Trong Théng tu nay, cac tr ngtr dudi
day duoc hiéu nhu sau:

1. Cap nhat thong tin khach hang la
viéc sira doi, bd sung thong tin da nhén
biét vé khach hang nham dam bao thong
tin dugc ddy di, chinh xac trong subt
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thoi gian thiét lap mdi quan hé, giao dich
vo1 khach hang.
2. Giao dich dang ngo la giao dich
duoc xac dinh tai Diéu 9 Thong tu nay.
3. Té chire bao cdo 1a cac td chire duoc
quy dinh tai Diéu 2 Thong tu nay.

4. Danh sach canh b4o la danh sach ca
nhan, tb churc:

a) Lién quan dén hoat dong to1 pham
do B6 Cong an 1dp ra nham phong ngra,
dau tranh chdéng rira tién va chdng sir
dung tién hay tai san dé tao diéu kién hay
tai trg cho hoat dong pham t6i trong hay
ngoai 1anh thd Viét Nam;

b) C6 thé lién quan dén ria tién do
Cuc Phong chdng rira tién thuée Co quan
Thanh tra, giam sat ngan hang hoic t6
chirc bao céo lap ra.

5. Chu s& hitu huong loi 1a nguoi so
hiru hodc kiém soat cudi cung ddi véi
mdt giao dich tién té hay tai san khac.

6. Giac dich tién mit co gia tri 16m la
cic giao dich tién mit c6 mirc gia tri phai
béo cdo theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi
dinh sb 74.

7. Khong thuc hién giao dich la viéc
to chirc bao cao gilt nguyén trang thai
tai khoan hodc giao dich ké tir khi quyét
dinh 4ap dung bi¢n phap tam thor.

8. Truong hop can thiét la cac
truong hop khi to chirc bdo cdo phat

hién khach hang hodc cac bén c6 lién
quan 16i giao dich dugc yéu ciu thuc
hi¢n thudc danh sach canh bao hoac ¢oé
ly do dé tin rang co lién quan tdi hoat
doéng pham t41.

Muc I1
CAC BIEN PHAP PHONG,
CHONG RUA TIEN

Di¢u 4. Quy ché nodi bo vé phong,
chdng rira tién

. Can cir vao quy dinh tai Thong tu
ndy va cac van ban phdp luat cé lién
quan, t6 chitc bdo cdo phai xdy dung
va ban hanh quy ché noi bd vé phong,
chéng rira tién bao gém cac chinh sach,
quy dinh, quy trinh va thu tuc co ban
dudi day:

a) Chinh sach chdp nhan khach hang;

b) Quy trinh, thu tuc nhan biét va cap
nhat thong tin khach hang;

¢) Quy dinh vé nhitng giao dich phai
bao cao;

d) Quy trinh ra soat, phat hién, xur ly
va bao cao giao dich dang ngo;

d) Quy dinh vé cach thic giao tiép voi
nhirng khach hang c6 dau hiéu déng ngd;

e) Quy dinh vé luu giit va bao mat
thong tin;

g) Quy dinh bién phdp tam thoi ap
dung trong phong, chong ria tién va
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nguyén tic xur 1y trong cac truong hop tri

hoan, khong thuc hién giao dich;

h) Quy dinh vé& su hop tac véi cac co
quan thi hanh phap luét trong cong tac
phong, chéng rira tién va trach nhiém bao
c40, cung cap thong tin cho Cuc Phong,
chéng rira tién thuée Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang va cac co quan nha

nudc ¢o6 tham quycen;

1) Quy dinh v¢ dao tao nang cao nhan

thirc va nghiép vu phong, chdng rira tién;

k) Quy dinh vé kiém soét va kiém toan
ndi bd viée tudn tha cac chinh sach, quy
dinh, quy trinh va thu tuc lién quan dén
hoat déng phong, chbng rira tién; trach
nhiém cta ngudi phu trach phong, chéng
rira tién va timg ¢4 nhan, bd phan trong
viéc thuc hién quy ché ndi bd vé phong,

chong rura tién.

2. Noi dung quy ché noi bd phai dam
bao phit hop véi co cau to chiic, quy md
hoat dong va mirc d6 rii ro vé rira tién

trong hoat dong cua td chire bao cao.

3. Trong thdi han 3 thiang ké tir ngay
Théng tu nay c6 hidu luc thi hanh, t6
chirc b4do cdo cé trach nhiém ra soat,
stra d6i, bd sung hoidc ban hanh méi céac
vian ban lién quan dén quy ché ndi bd vé
phong, chdng rira tién phu hop véi quy
dinh tai Thong tu nay va gui bao cao

thuc hién kém cac van ban co lién quan

vé Cuc Phong, chong rua tién thudc Co

quan Thanh tra, giam sit ngan hang.

4. T6 chirc b4o cdo phai thudong xuyén
xem xét, danh gia quy ché ndi bo vé
phong, chong rira tién nhim dam bao
phu hgp voéi quy dinh cua phap ludt, su
thay ddi va phat trién cia cac san pham,
dich vu ngan hang.

5. Quy ché ndi bo vé phong, chbng
rira tién phai duoc phé bién dén timg
cd nhan, bé phén c6 trach nhiém phong,
chéng rira tién trong 16 chirc bio cdo, ké
ca d6i voi nhitng ngudi dugce t6 chirc bao
cao thué lam viéc trong thoi gian tir 6
thang co lién quan dén nhimng giao dich
tai chinh, tién té tai tru s& chinh, s& giao
dich, chi nhanh hoat dong tai Viét Nam
va nudc ngoal.

6. T chirc bao cao trr quyét dinh viée
cung cap quy ché ndi bd vé phong, chong
rira tién cho céac dinh ché tai chinh nudc
ngoai trong quan h¢ ngan hang dai ly khi
duoc yéu cau.

Diéu 5. B6 tri can b, bo phan chiu
trach nhiém vé phong, chéng rira tién

1. Mdi td chirc bdo cdo phai bd tri
mot thanh vién Ban diéu hanh chiu trach
nhiém vé td chuc, chi dao, kiém tra viéc
tudn thi cac quy dinh cua phap ludt vé
phong, chong rira tién tai don vi (sau day
goi la ngudi phu trach phong, chdng rira
tién) va dang ky véi Cuc Phong, chéng
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rira tién thudc Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang kém cac théng tin chi tict
nhu tén, dia chi tru s& lam viée, sb dién
thoai, so fax, dia chi hom thu dién tu
(email) dé lién lac khi can thiét. Khi thay
d6i ngudoi phy trach phong, chong rira
tién hodc thong tin lién quan dén ngudi
nay, 10 chirc b4o cdo phai thong bao kip
thoi bang van ban cho Cuc Phong, chbng
rira tién thuéc Co quan Thanh tra, gidm
sat ngan hang.

2. Tuy theo quy md, pham vi va dac
thd hoat dong cua minh, té chirc bao cao
tw xem xét, quyét dinh thanh lap bo phan
chuyén trach (phong, ban) hoac chi dinh
mot bd phan tai tru s& chinh chiu trach
nhiém vé phong, chdng rira tién; tai so
giao dich, chi nhanh, td chirc bao céo
bé tri mot hodc mét sd can bd chiu trach
nhiém vé phong, chdng rira tién.

Pidu 6. Nhéan biét va cap nhat thong
tin khach hang

. Cac trudng hop phai nhan biét khach
hang:

a) Khach hang thiét 1ap méi quan hé
giao dich hoic mé tai khoan lan dau véi
té chirc bao cao;

b) Khach hang thuc hién cic giao dich
tién mat cé gia tri 1on hodc giao dich
chuyén tién dién ti;

¢) Khi cac giao dich ¢6 déu hiéu dang

ngo;

d) Khi td chire bao cao nghi ngd vé tinh
trung thuc hodc day du cua céc théng tin
nhéan biét khach hang da thu thap trude
day. '

2. Noi dung thong tin nhan biét khach
hang:

Té chirc b4o céo tu thiét ké mau nhan
biét khach hang, nhung phai dam bao
cac théng tin tdi thiéu sau:

a) Thong tin vé khach hang:

- D61 vai khach hang ca nhan: ho,
tén, ngay thang niam sinh, qudc tich;
nghé nghiép, chic vu; s& ho chiéu, thi
thuc nhip canh, gidy chimg minh nhan
dan; dia chi (nguoi Viét Nam: dia chi
noi ding ky ho khau va noi ¢ hién tai;
ngudi nudc ngoai: dia chi ding ky &
nudc ngoai va dia chi dang ky tam tra
& Viét Nam), dién thoai; tiéu sir khach
hang (néu biét);

- D61 véi khach hang 1a t6 chire: tén
giao dich day du va viét tat; dia chi dit tru
s&, sd dién thoai, s6 fax; co quan thanh
lap; linh vuc hoat dong kinh doanh.

Théng tin vé nguoi dai dién cho to
chirc bao gém céac thong tin nhu doi véi
khach hang cd nhan néu trén.

b) Ngay, thang, nam ma tai khoan hoac
thuc hién giao dich.

¢) Thong tin vé chu s¢ hiru huéng 1gi.

d) Théng tin vé ca nhan, t6 chirc c6
guan hé chinh vdi khach hang (vi du nhu
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cac nha cung ¢ip va khach hang tiéu thu
san phfim cua khach hang).

d) Muc dich, gia tri giao dich.

¢) Déi vai giao dich chuyén tién dién
tr bao gfim ca thong tin tén, dia chi, O
tai khoan... vé nguoi phat 1énh chuyén
tién dau tién (néu co)

3. Bién phap nhan biét khach hang:

a) Sir dung cac tai liéu, dir liéu gbc
dang tin cdy dé nhan dang va xdc minh
nhan dang khach hang nhu:

- Dbi véi khach hang ca nhan: gidy
ching minh nhan dan, h chiéu con thoi
han sir dung; s6 hd khau va céc gidy
td khac do co quan cé thdm quyén cap
(bé’mg lai xe, thé bao hiém y té. . s

- Di véi khach hang 1a t6 chire: gidy
phép hodc quyét dinh thanh ldp; quyét
dinh déi tén goi, chia tach, sap nhap; gidy
ching nhan ding ky kinh doanh, gidy
ching nhan ding ky thué; quyét dinh bo
nhiém Tong giam doc (Giam déc), Ké
toan trudng.

b) T6 chirc bao céo c6 thé s dung
bén thir ba dé xac minh nhan dang khach

hang nhu:

- Théng qua céc ca nhan, 16 chirc (bao
gdm ca cac to chirc bao cdo khac) da
hodc dang ¢6 quan hé voi khach hang va
d6i chiéu thong tin ¢é dugc véi thong tin

khéch hang cung cép;

- Thong qua co quan quan ly hoac co
quan nha nudc c¢6 tham quyén khac;

- T6 chire b4o céo co thé thué, hop
tac vai cac t6 chire khac dé xac minh
nhan dang khach hang. Tuy nhién, trach
nhiém cudi cung vé nhan biét va cap
nhat théng tin khach hang thude vé 16
chuc bdo cao.

4. T6 chire bao céo phai thuong xuyén
cap nhét thong tin khach hang dé bao
dam su hiéu biét ddy du vé khach hang
trong sudt thoi gian thiét 1ap méi quan hé
vo1 khach hang.

5. T chirc bao céo tu phan loai khach
hang theo mirec d6 rai ro vé rira tién (cao,
trung binh, thap). DPdi v6i khach hang
c6 mtre do rii ro rira tién cao, t6 chirc
bao cdo can bd sung thém thong tin chi
tiét vé& khach hang va phai c6 su chap
thuan cua bd phédn chuyén trach phong,
chéng rira tién trudc khi thiét lap mdi
quan hé.

Diéu 7. Ra soat khach hang va giao
dich

1. Trude khi thiét 1ap mdi quan hé
hodc cung cép cac dich vu ngin hing
cho khach hang, dac biét la thuc hién
céc 1énh chuyén tién thanh toan ra nudc
ngoai, to chirc bao céo phai ra soat khach
hang va cac bén co6 lién quan theo danh
sach canh béo.

2. T6 chire bao cao can dic biét quan
tam dén cic giao dich Iém, phirc tap, bét
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thuong va kiém tra k¥ ludng céc gidy 15,
tai liéu lién quan dén co s& va muc dich
cua giao dich dé phat hién cic giao dich
dang ngo.

Didu 8. Giao dich tién mit va bio céo
giao dich tién mat

1. Mirc gia tri giao dich tién mit phai
bao cao:

a) Giao dich tién mit thong thuong:
mot hay nhiéu giao dich ndp hoic rit
tién mit trong mdt ngady cé tong gia tri
tr 200.000.000 doéng (hai trim trigu
dong) tré 1én, do mot khach hang la ca
nhén hay td chirc thuc hién bang dong
Viét Nam hay bang ngoai té hoic bang
vang duoc quy déi theo ty gid hodc
gia vang tai thoi diém phat sinh giao
dich. Té chirc bao cao khong phai bao
cdo s du trén tai khoan tién giri cia
khach hang;

b) Giao dich tién gui tiét kiém: mot
hay nhiéu giao dich giri hodc rat tiét
kiém bing tién mit trong mot ngay co
tong gia tri tir 500.000.000 dong (nam
tram triéu dong) tré 1én, do mdt khéach
hang 13 ca nhdn thuc hién bang dong
Viét Nam hay bing ngoai t& hodc bang
vang dugc quy ddi theo ty gid hodc gia
vang tai thoi diém phét sinh giao dich.
T chire béo cdo khéng phai bao cdo sd
du trén tai khoan tién g tiét kiém cua
khach hang.

2. T6 chirc bao céo phai lap béo céo
giao dich tién mit ¢é gia tri 16n theo Mau
s6 01,02, 03 dinh kém Théng tu nay trén
co s& tdng hop toan bd hé théng.

3. Truong hop khach hang ndp ngoai
t& tién mat dé mua dong Viét Nam bang
tién mit hodc ndp tién mit dong Viét
Nam dé mua ngoai té tién mat thi chi bao
céo giao dich ndp hoic rat tién mit.

4. Truomg hop khach hang nop tién
mdt vao tai khoan cua nguot khac hoac
ndp tién mat dé chuyén tién (truong hop
khach hang khong c6 tai khoan), to chire
bao c4o phai yéu ciu khach hang xuét
trinh gidy chirng minh nhén dan hoac hé
chiéu con han sir dung hodc cac gidy t&
khac ¢6 anh do co quan ¢6 thdm quyén
cz’ip, dang tin cdy va luu lai ho, tén, dia
chi, s dién thoai... va ban sao cac tai
liéu nay.

5. Té chic bao cao phai ra soat, sang
loc cac giao dich tién mat co gia tri 16m
dé phat hién cac giao dich dang ngo.

Dicéu 9. Giao dich dang ngd va béo
cao giao dich dang ngo

1. Ngoai cac dau hiéu giao dich dang
ngd dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 10
Nghi dinh s6 74, Ngan hang Nha nuéc
huong din bd sung cac ddu hiéu giao
dich dang ngo dudi day:

a) Sé dién thoai ca nhan hodc co quan
cua khach hang khong thé két ndi duoc
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hodc khong c6 s6 may nay sau khi mé tai
khoan hoac thuc hién giao dich.

b) Khach hang thuong xuyén doi tién
c¢6 ménh gia nho sang ménh gia 1on véi
tong gid tri mot lan doi tir 200.000.000
dong (hai trim triéu dong) tro 1én.

¢) Giao dich gui tién, rat tién hay
chuyén tién duoc thuc hién bai mét ca
nhén hay t6 chirc lién quan dén hoat dong
bat hop phap ma thong tin dai ching di
dang tai.

d) Théng tin vé& cac khoan vén gop
trong nghiép vu tai trog, dau tu, cho vay,
cho thué tai chinh hodc uy thac dau tu
cua khach hang khdéng ro rang, minh
bach vé ngudn gdc.

d) Thong tin vé€ tai san thé chap, cam
co cua khach hang xin vay von khong ro
rang, minh bach vé nguoén goc.

2. Can cir vao tinh chat hoat déng kinh
doanh, t6 chirc bao cdo tu bd sung cac
dau hiéu dang ngd quy dinh tai khoan |
Piéu nay theo timg bd phan nghiép vu,
linh vuc kinh doanh.

3. Ngudi c6 thim quyén ky cac bao
cao gui Cuc Phong, chdng rua tién
thudc Co quan Thanh tra, gidm sat ngan
hang va cic co quan nha nudc cd tham
quyén 1a ngudi phu trach phong, chéng
rira tién hodc nguoi ding dau to chirc
bao cdo.

Déi véi so giao dich, chi nhanh cua to
chirc béo céo, ngudi co thim quyén ky

bdo cao la nguoi phu trach don vi. Nhiing
don vi nay c¢é trach nhiém bao cao Cuc
Phong, chdng rira tién thudée Co quan
Thanh tra, giam sat ngan hang va céc
co quan nha nude co thim quyén théng
qua tru s& chinh; truémg hop cin thiét,
cac don vi nay c6 thé bao cao truc tiép
cho Cuc phong, chdng rira tién thudc Co
quan thanh tra, giam sat ngan hang, co
quan nha nudc c6 tham quyén va dong
thoi bao cdo vé tru sé chinh.

4. Khi phat hién cac giao dich dang
ngo, td chirc bao cdo phai bao céo bang
vin ban cho Cuc Phong, chong rira tién
thu¢c Co quan Thanh tra, giam sat ngan
hang thco Mau sé 04 dinh kém Thong
tu nay. Trong trudng hop can thiét, T6
chirc bao cao co thé bio cio bang cac
phuong tién fax hodc qua di¢n thoai,
nhung ngay sau dé phai guai bao cao
bing van ban.

5. T6é chirc bdo cdo co trach nhi¢m
theo doi dién bién giao dich da bao cao,
cdp nhat thong tin maéi phat sinh va bao
cdo Cuc Phong, chong rira tién thuée Co
quan Thanh tra, giam sat ngan hang va
co quan nha nude cé thim quyén.

Piéu 10. Chuyén tién thanh toan quc
té

1. T6 chitc bao céo phai lap bio céo
théng ké cac giao dich chuyén tién
thanh toan quéc té ra, vao Viét Nam
theo tirng moén chuyén tién va luu giir
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tai don vi. Bdo cdo théng ké cac giao
dich chuyén tién thanh toan quéc & sé
dugc guri vé Cuc Phong, chong rua tién
thuéc Co quan Thanh tra, giam sat ngan
hang theo vin ban hudng dan cua Ngan
hang Nha nudc.

2. Té chirc béo cdo da dugc Ngan hang
Nha nuéc cip gidy phép va thuc hién
dich vu thanh toan chuyén tién qudc té
phai thiét lap hé théng cong nghé thong
tin phuc vu cong tac phong, chong rira
tién.

Didu 11. Thai han bao cdo

I. T chirc bao cao phai bao cdo Cuc
Phong, chong rira tién thuéc Co quan
Thanh tra, giam sat ngdn hang trong
vong 48 gio d6i voi giao dich dang ngo
ké tir thoi diém phét hién ddu hiéu déng
ngo.

2. B4o cdo giao dich tién mit cé gia
tri 16n tam thoi duge iuu tai 16 chirc
b4o céo bang van ban va file may tinh.
Béo c4o bang vian ban duge gii vé Cuc
Phong, chdng rira tién thudéc Co quan
Thanh tra, giam sat ngan hang khi duoc
yéu cau. Bao cdo giao dich tién mat ¢é
gia tri 16n bang file may tinh dugc gui
vé Cuc Phong, chéng rua tién thudc
Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang
theo vin ban hudng dan cua Ngéan hang
Nha nude.

3. Truong hop phat hién giao dich cé
lién quan t6i hoat dong 19i pham, to chire

bao cdao phai bao cao co quan nha nude
c¢6 tham quyén trong vong 24 gio ké tur
thoi diém phat hién.

Diéu 12. Bao mat théng tin

[. Tai li¢u, hd so lién quan dén cac
giao dich dugc bao cao theo Thong tu
nay la tai licu, vat mang bi mat nha nudéc
trong nganh Ngan hang thudc dj “Mat”,
td chirc bao cao chi duge cung cap cho
Cuc Phong, chdng rira tién thudc thudc
Co quan Thanh tra, giam sat ngén hang
va cac co quan nha nudc ¢ tham quyén

thco quy dinh cua phap luat.

2. Céc ¢4 nhan, 16 chirc thuc hién trach
nhiém bdo cdo hodc cung cap théng tin
vé khach hang o lién quan dén céc giao
dich phai bao cdo theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 74 va hudng dan tai Thong tu
nay khong bi coi 1a vi pham cac quy dinh
ciia phap luit vé bao dam bi mat thong
tin tién gri va tai san giri ctia khach hang
hay cac quy dinh khic vé dam bao bi mat
thong tin khach hang.

3. Khi nhan biét khach hang hodc xem
x¢ét céc giao dich c6 dau hiéu dang ngo,
cac 1o chire bao cao hoat dong tai Viét
Nam c6 thé trao dbi thong tin vé khéach
hang v&i nhau, nhung phai bao dam su
dung thong tin dang muc dich va chi
duoc su dung thong tin cho hoat dong
ndi bo.

4. Chi nhanh ngan hang nudc ngoai,
ngan hang 100% von nudc ngoai hoat
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dong tai Viét Nam co thé cung cap théng
tin nhéan biét khach hang cho Tru s& chinh
¢ nudc ngoai hoac cac chi nhanh, céng ty
con cua té chirc d6 nham phuc vu cong
tac phong, chéng rua tién. Céc t6 chiic
nhan thong tin c6 trach nhi¢m bao mat
théng tin, khéng dugc cung cap cho bat
cur bén thur ba nao khi chua dugc co quan
¢ thdm quyén cta Viét Nam chép thuan
bang vin ban.

5. Théng tin lién quan dén tién gui
va tai san gui cua khach hang la thong
tin “M4t” thudc bi mat nha nudc trong
nganh Ngin hang, t6 chirc bdo céo chi
duoc cung cip cho céc dinh ché tai chinh
& nudc ngoai ¢ quan hé ngin hang dai
Iy nham phuc vu céng tac phong, chbng
rira tién khi ¢6 su chip thuin ctia Thong
déc Ngan hang Nha nudc. Bén nhén
thong tin phai sir dung ding muc dich va
khéng duoc tiét 16 cho bén thit ba.

Diéu 13. Ap dung cac bién phap tam
thot

1. T6 chirc bao cao khi 4p dung cac
bién phap tam thoi phai ding tham
quyén, dung quy dinh cua phap ludt va
khong giy anh hudng tdi su an toan cua
hé thong tai chinh, tién té.

2. T6 chirc bao céo chi duoc thue hién
quyén khong thuc hién giao dich khi:

a) Cac giao dich c6 lién quan td1 cé
nhan, té chic thude danh sach canh bao

néu tai diém a khoan 4 Di¢u 3 Théng tu
nay.

b) Khi ¢o ly do dé tin rﬁing giao dich
duoc yéu cau thuc hién cé lién quan tdi

hoat dong pham t6i.

3. T6 chirc bao cdo khéng phai chiu
trach nhiém phap ly déi véi nhitng thiét
hai phat sinh tr viéc khong thuc hién
giao dich theo quy dinh cua phap luat.

4. Phong t6a tai khoan dugc thuc hién
theco quy dinh phap luat hién hanh.

Di¢u 14. Kiém soat va kiém todn ndi
bo

1. Td chirc bdo céo phai thiét lap hé
thong kiém soat ndi bo nham dam bao
viéc tudn thu quy dinh cia phap luét
va quy ché ndi bd vé phong, chéng rira
tién.

2. Hang nam, t6 chirc bao cdo phai tién
hanh kiém toan nodi b cong tac phong,
chémg rira tién nham kiém tra, ra soat,
danh gid mot cach doc lap, khach quan
hé thé-ng kiém soat ndi bd, viéc tuin
thi quy ché ndi bd da duogc thiét lap va
kién nghi, dé xuét cac bién phap nhim
nang cao hi¢u qua, hiéu luc cua cong tac
phong, chong rira tién.

3. Moi vi pham dugc phat hi¢n trong
qua trinh kiém soat, kiém toan ndi bd
phai dugc bao cao cho nguoi phu trach
phong, chéng rira tién va ngudi dimg dau
t6 chire bao cao dé xir ly.
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4. Cham nhat sau 60 ngay ké tir ngay
két thiic nam tai chinh, 16 chirc bao co
phai gii bao cdo kiém toan ndi bd vé
phong, chéng rira tién cho Cuc Phong
chdng rira tién thudéc Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang.

Diéu 15. Luu giir ho so

T6 chirc bdo cdo ¢o trach nhiém luu
gir thong tin, tai liu nhan biét khach
hang va théng tin, tai lidu lién quan dén
cac giao dich phai bao cdo theo quy dinh
tai Nghi dinh s 74 va Thong tu nay it
nhat 1a 5 nam ké tir ngay déng tai khoan
hoc tir ngay két thac giao dich.

Piéu 16. Dao tao

1. Hang nam, to chirc bao cao phai xay
dung va thuc hién chuong trinh dao tao
va ning cao nhéan thac vé cac bién phap
phong, chdng rira tién cho tit ca can bd
va nhan vién c6 lién quan dén cac giao
dich tién té va tai san khac cua td chirc
bao cao. T chirc bao cdo phai cé chinh
sich uwu tién dao tao ddi véi cac nhan
vién giao dich truc tiép véi khach hang
va can bd, nhén vién chiu trach nhiém vé

phong, chéng rura tién.

2. Té chirc bao cao tu lua chon hinh
thirc dao tao phu hop véi dic diém vé to
chirc va hoat dong cua minh; chu déng
phdi hop véi Co quan thanh tra, giam
sat ngan hang va cac don vi lién quan
to chirc dao tao cho can bd, nhan vién

vé chuyén mén, nghiép vu phong, chong
rira tién.

3. Noi1 dung dao tao can bd, nhin vién
phai phu hop véi cong viée va mire d6 ruai
ro rira tién lién quan dén cong viéc ma ho
dam nhiém; phu hop véi trach nhiém cua
ho trong viéce thuc hién quy ché ndi bd
vé phong, chdng rira tién va bao gdm cac
ndi dung co ban sau:

a) Céac quy dinh cua phap luat va quy
ché ndi bo vé phong, chéng rira tién;
trach nhiém phap ly khi khéng thuc hién
cac quy dinh ctia phap luat vé phong,
chdng rua tién.

b) Céc phuong thirc, thi doan rira tién
va xu huéng rira tién trong thoi gian ti.

¢) Rui ro rira tién lién quan dén san
pham, dich vy, cong viéc ma ho c6 nhi¢m
vu thuc hién.

4. Trong vong 6 thang ké tir khi tuyén
nhan vién thuc hién cdc nhiém vu ¢ lién
quan dén céc giao dich tién té va tai san
khéc, t6 chirc bdo céo phai dao tao nhan
vién méi vé kién thirc co ban phuc vu
cong tac phong, chéng rira tién.

Muc II1
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 17. Hiéu luc thi hanh

Théng tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh sau
45 ngay, ké tir ngay ky. Trong qué trinh
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thue hién, néu co van dé phat sinh hoac
kho khan, vuong maéc, cac 16 chirc bao
cdo phan anh vé Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (qua Co quan thanh tra, giam

sat ngan hang) dé kip thoi giai quyét.
Diéu 18. To chire thuc hién

Chanh Van phong, Chanh Thanh tra,
gidm sat ngan hang, Thu truéng céc don

vi thudéc Ngin hang Nha nudc, Giam

ddc Ngan hang Nha nudc chi nhanh
tinh, thanh phé truc thudc Trung uong,
Chu tich Hoi dong quan tri, Téng Giam
dde (Giam dbe) cac to chire bao céo chiu
trach nhi¢m thi hanh Thong tu nay./.

KT. THONG DOC
PHO THONG DOC

Tran Minh Tuin



Tén don vi béo cdo: Mau 56 01
BAO CAO
Céc giao dich nop tién mat co tong gia trj tir 200.000.000 dong trd lén
(dinh kém Thong tw s0 22/2009/TT-NHNN ngay 17 thang 11 ndm 2009
huimg dan thie hién cdc bién phip phong ching rita tién)

: Gidy to nhn dang (4 | Shhie
i Ngzy Tén khach i i an e:mg( ) e S0l Loai tién ?0 hlg}' Noi dung
STT | giao | oxia| SOding | Maso | giaodich | Lt |taikhodn | .- "
hang So [Shho . Ot T | 2a s |giaodich |« L | giao dich
(1) | dich 3) | cMND | chidy ky KD cta | thué cua (tricu dong) (6) (néu co) (8)
(2) congty | Congty | () (7
BY: 6 UG NS e S N O T AU S
80 S, SIS WO NS (R T T S S
NS 10 SRR, (VSIS WSURY N, W T T T R —
NGUOI LAPBIEU (9) THU TRUONG DON VI (10)
Ghi chu: '

(2) Negy, thang, ném phat sinh giao dich;
(3) Ghi day du ho va tén (khach hang la cd nhén); tén day di va tén viét tat (khach hang 12 10 chrc);
(4) Ghi day du, chi tiét timg c6t; néu khong 6 thong tin, ghi “khong”;
(3) Ghi tong 50 tién nop trong mot ngay; néu 14 ngoai té hodic vang thi quy ve dong Viét Nam theo ty gia hodc gia vang
vi0 thoi diém phét sinh giao dich;
(6) Ghi ky hiu loai tién, vang khach hang ndp (vi du: VND, USD, EUR, XAU...)
) Ghi s6 hiéu ta1 khoan khach hang nop tién vio (néu c0);
) Ly do, myc dich thyc hign giao dich;
) Can b chiu trach nhiém vé phong chong rira tién tai don v ky, ghi day du ho va tén;

(7

8
©
(10) Ky va ghi 16 ho tén, dong dau.
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Tén don vi bao cao: Mau 50 02
BAO CAO
Cac giao dich rit tién mt c6 tong gia tri tir 200.000.000 ddng trdr 1én
(dinh kém Théng tur 56 22/2009/TT-NHNN ngay 17 thing 11 néim 2009
hudng dan thiee hién cdc bién phdp phong, chéng riza tién)
‘ Gidy o nhdn dang (4 § b + | Séhia
Ngay Tén khach e = ;ng() = SO ten Loai tien ‘8.0 hlc}l Noi dung
STT | giao ; ¢ |oin | Soding | Maso | gieodich |\t taikhoan| U
: hang S6 | Séhg | OV dls 00 | s k| glaodich | x| giao dich
(1) dich (3) CMND Chléu ky KD cua | thue cua (tr1éu dong) (6) (néu c0) 8)
(2) congty | Congty | () (7)

I ..................................................................................................................................
0 WO RSSO WU AV A AU A R N R
5 0 S NS WU AU NSO AU A N N —

NGUOI LAP BIEU (9) THU TRUGNG DON VI (10)

Ghi chu:

(2) Neay, thang, ném phat sinh giao dich;

(3) Ghi day du ho va tén (khdch hang 14 ca nhan) tén day di va tén v:et tit (khdch hang la 10 chire);
(4) Ghi day du, chi tiét timg cdt; néu Khong c6 thong tin, ght “khdng”;

(3) Ghi tong 50 tién rit trong mt ngay; néu 1a ngoai té hodc vang thi quy v¢ dong Viét Nam theo ty gid hodc gia vang

vao thoi diém pht sinh giao dich;
(6) Ghi ky hiéu logi tién, ving khdch hang nop (vidu: VND, USD, EUR, XAU...); -

(7

(8
(9
(10

) Ghi s6 higu tai khoan khach hang np tien vao (néu co);
) Ly do, myc dich thue hién glao dich;
)

Can bg chiu tréch nhiém ve phong chong rira tién tai don vj ky, ghi day du ho va tén;
) Ky va ghi rd ho tén, dong dau.
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Tén don vi bao cao: Mau 50 03
BAO CAO
Cac giao dich giri hodc rit tiét kiém bing titn miit e tong gia tri tir 500.000.000 dong trg lén
(dinh kem Thong tu 6 22/2009/TT-NHNN ngay 17 thang 11 nam 2009
hucng dan thue hign cdc bién phap phong, chong rua tién)

| Gidytonhin | i, | ... | Séhieu | Kyhicu
gr | Nety | Tenkhich | gy | L e | LOWUS | hin | giaodich | Ghichd
g |
giao dich | hang giao dich —— BARTe |gmodich | ok G
(1) Q) ) 86 | S ho | (trigu dong) (6) (néuco) | gu/rit 9)
CMND | chitu | (5) (7 8)
000 PR R AN N A I AT T
I DR N U U o—— P M—— —
3 ..............................................................................................................................................
NGUOI LAPBIEU (10) THU TRUONG BON VI (1)
Ghi chu:

(2) Ngay, thang, nam phat sinh giao dich;

(3) Ghi ddy di ho va tén khéch hang;

(4) Ghi day du, chi tiét timg cot; néu khong ¢6 thong tin, ghi “khong”;

(5) Ghi tong 50 tién gir hodc rit trong mot ngay; néu 12 ngoai té hojc vang thi quy vé dong Viét Nam theo t§ gia hoic
gia vang vao thoi diém phat sinh giao dich;

(6) Ghi ky hiéu loai tién, vang khach hang rit (vi du: VND, USD, EUR, XAU...)

(7) Ghi s0 hiéu tai khoan khach hang rit tién (néu co);

(9) Ly do, muc dich thyc hién giao dich;

(10) Can bg chiu trach nhiém vé phong chong rira tién tai don vi ky, ghi day di ho.va tén;

(11) Ky va ghi rd ho tén, dong dau.
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Mau biéu so: 04

Bao cao giao dich dang ngo
Ngay_ thang_ nam______
(Pinh kém Théng tu s6 22/2009/TT-NHNN
ngay 17 thang 11 nam 2009
hudng din thuc hién cdc bién phap phong,
chdng rira tién)

Soé bao cao:

Béo céo nay co sira doi hay bd sung bio cdo nao truéc khong?

] Khéng [ co: - S6 ctia bao cdo duoc sta ddi:
- Ngay ctia bao cdo duoc sira doi:
- Noi dung stra doi:

THONG TIN VE PON VI BAO CAO

lThﬁngtin vé dom vi bdo cdo

a. Tén don vi bao cdo:

b. Pia chi (sé nha, du&ng/phé):

Quan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Quéc gia:

c. PBién thoai lién lac: d. Fax:

e. Tén CN/phong GD phat sinh giao dich:

f. Dia chi (s6 nha, duong/phd):

Quén/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Québc gia:

g. Dién thoai lién lac: h. Fax:

2. Théng tin v& ngudi 13p béo cdo

a. Ho va tén (déy du):
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b. DBién thoai ¢o dinh: c. Bién thoai di dong:

d. B¢ phan cong tac:
THONG TIN VE CA NHAN, TO CHUC THUC HIEN GIAO
4 DICH PANG NGO

{im

(!

1. Théng tin vé c4 nhan thyc hién giao dich

a. Ho va tén (day du):

b. Ngay sinh:

c. Nghé nghiép:

d. Quéc tich:

& Noi ding ky ho khau thudng tri (s6 nha, duong/phd):

Quéan/Huyén/Thi trin: Tinh/Thanh phc"i: Quéc gia:
f. Noi ¢ hién tai (s6 nha, duong phd):

Quéjn/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Québc gia:
2. S6 CMT: Ngay cap: Noi cap:

h. S6 hé chiéu (con hiéu luc): | Ngay cép: Noi cfip:

i. Dién thoai ¢b dinh: k. Dién thoai di déng:

I. S& tai khoan:

m. Loai tai khoan:

n. Ngay m¢ tai khoan:

o. Tinh trang tai khoan:

Hoat dong binh thudng [] Bét thuong (néu rd ly do):

2. Théng tin vé td chirc thye hién giao dich

2.1. Théng tin vé té chirc

a. Tén day du cia to chic:

b. Tén tiéng nudc ngoai (néu ¢o):

¢. Tén viét tat;
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d. Bia chi (s6 nha, dudng/phd):

Quan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Quéc gia:
e. Giay phép thanh lap sb: Ngay cap: Noi cap:
f. Pang ky kinh doanh s6: Ngay cap: Noi cap:

g. Ma s0 thué:

h. Nganh nghé kinh doanh:

1. Dién thoai lién lac: k. Fax:

1. S6 tai khoan:

m. Loai tai khoan:

n. Ngay mo tai khoan:

0. Tinh trang tai khoan:

[] Hoat dong binh thudng [] Bat thuong (néu 16 1y do):

2.2. Thong tin vé nguwoi dai dién cho té chiic

a. Ho va tén (dfiy du):

b. Ngay sinh:

c. Nghé nghiép:

d. Quéc tich:

e. Noi dang ky hd khau thuong tri (s6 nha, duong/phd):

Quéan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh ph(’."): Qudc gia:

f. Noi & hién tai (s6 nha, duong phd):

Quén/Huyén/Thij tran: Tinh/Thanh phé: Québc gia:
g. S6 CMT: Ngay cap: Noi cap:
h. Sé ho chiéu (con hiéu lyc): | Ngay cﬁp: Noi cﬁp:_

i. Pién thoai co dinh: k. Dién thoai di dong:
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3. Théng tin vé giao dich

a. Thoi gian tién hanh giao dich: vao héi ,ngay___thang__ nam

b. Sb tién giao dich:

Bang so: Bang chu:

c. Muc dich giao dich:

4 Thong tin bo sung

| THONG TIN VE CA NHAN, TO CHUC CO LIEN QUAN TOI
£ 1 GIAO DICH PANG NGO (DOI TAC)

1. Théng tin vé c4 nhén lién quan dén giao dich

a. Ho va tén (dfiy du):

b. Ngay sinh:

c. Nghé nghiép:

d. Quoc tich:

e. Noi diang ky hé khau thuong trd (s6 nha, dudng/phd):

Quan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Québc gia:
f. Noi & hién tai (sb nha, duong phd):

Quan/Huyén/Thi trin: Tinh/Thanh phé: Qudc gia:
g. S6 CMT: Ngay cap: Noi cap:

h. S8 hé chiéu (con hiéu luc): | Ngay cap: Noi cap:

i. Dién thoai cd dinh: k. Dién thoai di dong:

1. S& tai khoan:

m. M¢ tai ngan hang:

n. Bia chi ngin hang (s6 nha, dudng/phd):

Quaanuyen/Thl tran Tmh/’l‘hanh pho:

a. Tén day du cua t6 chuc:




CONG BAO/SS 547 + 548/30-11-2009/VBQPPL/TT-NHNN/1059 30957

b. Tén tiéng nudc ngoai (néu co):

c. Tén viét tat:

d. Pia chi (s6 nha, duong/phd):

Quéan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Qudc gia:

e. Gidy phép thanh lap sé: | Ngay cap: Noi cap:

f. Nganh nghé kinh doanh:
g. DPKKD s6:

h DPién thoai lién lac: 1. Fax:

k. S tai khoan:

I. Mo tai ngan hang:

m. Dia chi ngan hang (s6 nha, duong/phd):

Quan/Huyén/Thi tran: Tinh/Thanh phé: Qubc gia:

3. Thong tin bo Sung
B LY DO NGHI NGO GIAO DICH VA NHUNG CONG VIEC DA
THU'C HIEN

Phin IV

1. M ta giao dich va ly do nghi ngo:

2. Nhimg cong viéc da xir Iy lién quan dén giao dich dang ngo:

TAI LIEU PINH KEM

* H6 so mé tai khoan
* Ban sao ké giao dich (s6 phu) tir ngay phat sinh giao dich ¢6 lién quan dén
ngay béo cdo giao dich ding ngo

* Tai liéu, ching tir khéc c6 lién quan dén giao dich dang ngo.

NGUOI LAP BIEU TRUONG PHONG TONG GIAM POC
(Can bd lap bdo co) (bd phan) (GIAM POC)
Ky - ghi r6 ho tén (La ngudi chiu trach nhiém (Ky, ghi o ho tén,
vé PCRT tai don vi) déng dau)

Ky - ghi ro ho tén
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Hwéng dan dién bio cio giao dich didng ngo (Mau s6 04)

Phan I:

Tat ca cdc truong trong phan nay déu khong duogc dé réng

(2a): Ghi dﬁy du ho, tén dém, tén cua nguoi lap bdo cio.

Phan II:

(1): Ap dung cho khich hang ¢4 nhan (dé trong néu khdch hang 1a té chirc)

(la): Ghi d‘fiy du ho, tén dém, tén cua ca nhan thuc hién giao dich

(1b): Ghi ro ngay, thang, nam sinh

(1h):

- Khong bat budc ddi véi ca nhan thuc hién giao dich la ngudi cu tru.

- Bat budc phat la ) hd chiéu con hiéu luc doi véi cd nhin thuc hién giao dich
la nguoi khong cur tru.

(1m): Ghi rd loai tai khoan lién quan dén giao dich ding ngd 1a tai khoan tién
guri thanh todn khéng ky han, ¢6 ky han, tién gui tiét kiém...

(10): Néu tai khodn ¢ tinh trang bat binh thuong phai néu rd 1y do tai sao, vi du
nhu: hoat dong tré lai sau mot thoi gian dai ngimg hoat dong hoic ¢é su thay doéi
dot bién trong doanh s6 giao dich...

(2): Ap dung cho khich hang 1a t chirc (dé tréng néu la khdch hang ¢4 nhén)

(2.1b): Pé tréng néu td chirc khdng cé tén nude ngoai tuong tng

(2.1m): Ghi 16 loai tai khoan lién quan dén giao dich ddng ngd la tai khoan tién
gui thanh todn khong ky han, ¢6 ky han, tién gui tiét kiém...

(2.10): Néu tai khoan & tinh trang bat binh thudng phai néu o 1y do tai sao, vi
du nhu: hoat dong tr¢ lai sau mdt thoi gian dai nging hoat dong hodc c6 su thay
d6i dot bién trong doanh sé giao dich...

(2.2a): Ghi day du ho, tén dém, tén ciia cd nhan dai dién cho t6 chirc

(2.2b): Ghi rd ngay, thing, nam sinh

(2.2h):

- Khéng bit bude déi véi ¢4 nhin dai dién cho t6 chirc 1a ngudi cu tr.

- Bt budc phai 1a sé hé chiéu con hiéu luc ddi véi c4 nhan dai dién cho td chirc

la ngudi khong cu tra.
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Phan 111:

Khéng bit bude trong truong hop t6 chuc bdo cdo khong ¢é thong tin vé cd
nhan, 16 chirc ¢é lién quan td1 giao dich dang ngo (déi tac)

Trong truong hop to chirc bdo cdo c6 thdng tin vé cd nhan, td chirc ¢é lién quan
toi giao dich ddng ngd (ddi tac): chi can dién vao cdc truong c6 thong tin, khong
bat bugc phai dién day du vao tat ca cic trudng.

Phéan IV:

(1): M6 ta cu thé, rd rang va chi tiét nhit c6 thé v& cac diu hiéu, nhan t6, tinh
hudng bat thudng dan téi viéc to chirc bdo cdo nghi ngd giao dich v/hoic tin ring
giao dich c¢6 lién quan dén rura tién hay hoat dong tdi pham.

(2): Mo ta cu thé nhitng cong viée da thuc hién lién quan dén viée xu ly béo cdo
giao dich dang ngo.



